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2. Introduccion

La Federacidon Andalucia Acoge es una organizacién comprometida con la transformacién
social en la Frontera Sur de la Europa Occidental. Nace en 1991 como suma de asociaciones
compuestas por personas implicadas en la defensa de los Derechos Humanos e inquietas ante
la situacién de las personas migrantes.

Durante casi 30 afos de trabajo hemos acompafiado procesos migratorios de miles de
personas buscando facilitar la inclusion social.

Este trabajo alimenta un conocimiento y un discurso que se hace llegar al conjunto de la
poblacién y a las instituciones publicas con idea de facilitar la adecuacién de toda la sociedad.

Nuestro trabajo es un esfuerzo continuado para el beneficio de toda la poblacién. Las
migraciones son una de los rasgos caracteristicos de la Europa del siglo XXI y con ellas la
profundizacién en la diversidad social.

Entre las distintas lineas de trabajo se encuentran las acciones que desarrollamos en el ambito
socioeducativo desde la educacién reglada y la educacién no reglada, cuyo objetivo principal
es favorecer el acceso y la promocién de las personas en el contexto socioeducativo
independientemente del origen y en equidad de oportunidades, género y derechos, a la vez
que se promueven medidas dirigidas a toda la ciudadania que incidan en mejoras educativas
estructurales.

La Escuela es un espacio situado en la comunidad y no un espacio separado de su
entorno. Esto implica que lo que ocurre en el entorno influyen en la escuela, y a la vez
consideramos que lo trabajado desde el centro educativo con una proyeccidn comunitaria
puede transformar el entorno.

Teniendo en cuenta esta posicién privilegiada de la escuela y los espacios educativos,
consideramos que es el lugar idoneo desde el que fomentar el desarrollo y la facilitacién de la
diversidad cultural, promover la prevencion y deteccién del racismo y los discursos de odio y
proveer de herramientas para abordarlos y enfrentarnos a ellos.

Partimos de comunidad educativa en el sentido amplio del término y de que la educacion va
mas alld de la educacién reglada. La comunidad educativa, no solo la conforman los y las
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profesionales de la educacion reglada, sino todas las personas e instituciones que influyen en
la socializacion de nifios, nifias y jovenes. Estd formada por profesorado, agentes
socioeducativos tanto del centro escolar como del entorno comunitario, familias, grupo de
iguales y las diferentes entidades y asociaciones que desarrollan acciones socioeducativas en
los espacios de educacion no reglada.

Necesitamos una escuela en la que todas las personas se sientan reconocidas y para ello, se
hace imprescindible construir la escuela desde diferentes visiones complementarias vy
necesarias de todas las personas que forman parte de ella, asi como de posibilitar canales de
participacién y comunicacion.
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3. Proceso de elaboracion del material

formativo.

El material que presentamos se enmarca en el proyecto “CAMBALACHE: Capacitacién de
agentes socioeducativos para la prevencidon de los discursos de odio y la mejora de la
convivencia”, desarrollado durante el afio 2021.

El Proyecto CAMBALACHE (2021) estd financiado por la Direccién General de Inclusion y
Atencién Humanitaria del Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones y
cofinanciado por el Fondo de Asilo, Migracidon e Integracion de la Unién Europea. Desarrollado
por la Federacion Andalucia Acoge.

La propuesta desarrollada durante el 2021 es resultado de la larga trayectoria de trabajo de la
Federacién Andalucia Acoge en el ambito socioeducativo y de forma especifica en la educacién
reglada.

El proyecto Cambalache se comienza a desarrollar en el afio 2006, tradicionalmente
contemplaba acciones de atencién y acompafiamiento directo con nifios, nifias adolescentes y
familias orientadas a favorecer la inclusion del alumnado y familias de origen extranjero desde
el ambito socioeducativo, una convivencia positiva, a través del asesoramiento y apoyo al
profesorado y agentes socioeducativos en el desarrollo y facilitacion de la diversidad cultural.

Esta larga trayectoria de trabajo siempre ha estado acompafiada de un proceso de reflexién y
analisis critico sobre las acciones que desarrollamos y las nuevas necesidades de una realidad
en la que se producen avances y retrocesos.

Fruto de este andlisis, durante el afio 2021 el proyecto Cambalache ha contado con las
experiencias, visiones y sentires de las personas que forman parte de la comunidad educativa,
desde un enfoque dialdgico.

Las acciones desarrolladas han estado encaminadas a apoyar a todas las
personas intervinientes en el ambito socioeducativo, para la prevencién de la discriminacion,
los discursos de odio y la mejora de convivencia en contextos de diversidad cultural. Para ello
se ha creado una red de comunidades educativas posibilitando nexos de unién e intercambio
entre el ambito escolar y socioeducativo de Melilla y Andalucia.

El desarrollo de las acciones, han partido de las siguientes premisas:

e Una perspectiva interseccional que tenga en cuenta las distintas realidades que
influyen a las personas por cuestidn de género, clase, orientacidén sexual, pertenencias
culturales e identitarias... y como estas se combinan oprimiendo especialmente a
mujeres y nifas.

e La necesidad de construir una escuela desde las diferentes visiones complementarias y
necesarias de todos los agentes de la comunidad educativa, facilitando los canales de
comunicacion y participacion necesarios.
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El resultado final ha sido el disefio de este material formativo orientado a la prevencién de
discursos de odio, la facilitacién de la construccion de identidades con multiples pertenencias y
la capacitaciéon de agentes socioeducativos.. Este material tiene un caracter de documento
vivo que permita seguir amplidandose y enriqueciéndose durante la segunda fase del Proyecto
Cambalache que se desarrollara durante el afio 2022.

Los contenidos que a continuacidon desarrollamos son el resultado de las necesidades
identificadas y las aportaciones recopiladas en las siguientes actividades llevadas a cabo en
Algeciras Acoge (Cadiz), CEAIN (Jerez de la Frontera, Cadiz), APIC (Cérdoba), Huelva Acoge,
y Melilla Acoge y Sevilla:

Creacion de la red de comunidades formadas por los grupos motores de cada localizacién

Se ha creado en cada localizacién un grupo motor formado por familias, jévenes referentes,
profesionales del ambito educativo y/o entidades. La formacién de los grupos motores por
personas con diferentes perfiles garantizando la representatividad y complementariedad de
las diferentes visiones y necesidades. Las profesionales de Andalucia Acoge asumen un papel
facilitador, propiciando el encuentro y el intercambio entre los diferentes agentes.

Se ha desarrollado una coordinacién con la comunidad educativa de cada localizacién de cara a
facilitar su participacidon e implicacidon en el proyecto. Desde la conformacién de los grupos
motores, las profesionales de Andalucia Acoge que desarrollan el proyecto, con amplia
experiencia y conocimiento en el aprendizaje desde el enfoque dialdgico, han dinamizado los
grupos a través de diferentes vias para la puesta en comun e intercambio de metodologias,
experiencias y acciones comunes.

Los funciones de los grupos motores han sido las siguientes:

e Identificar buenas practicas que se estén desarrollando en el entorno, tanto desde la
educacion reglada como la educacién no reglada.

e Participar activamente en la comunidad on line para favorecer el trabajo
colaborativo, el intercambio de experiencias y recursos.

e Completar desde diferentes visiones lainformacidon obtenida en las acciones
grupales con nifos, nifias y adolescentes.

e Revisar el material formativo desarrollado..

e Evaluar el proceso seguido.

Acciones grupales dirigidas a nifos, nifias y adolescentes (en adelante NNA) para la
deteccion de necesidades de sensibilizacion y formacion

En muchas ocasiones los materiales didacticos parten de una visidon adulto-céntrica en la que
no se tienen en cuenta las visiones y dindmicas de nifios, nifias y adolescentes. Es por ello que
se han desarrollado acciones grupales con ellas y ellos desde un papel protagdnico,
identificando las necesidades, tomandolas como base para el disefio y desarrollo del material
formativo.


https://blogcambalache2021.wordpress.com/algeciras-acoge/
https://blogcambalache2021.wordpress.com/ceain/
https://blogcambalache2021.wordpress.com/apic/
https://blogcambalache2021.wordpress.com/huelva-acoge/
https://blogcambalache2021.wordpress.com/melilla-acoge/
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Acciones de sensibilizaciéon y formacion basadas en el material elaborado, dirigidas a los
agentes de la comunidad educativa, alumnado universitario y de grados formativos,
acercando las nuevas realidades derivadas de los procesos migratorios y el aumento de la
diversidad cultural y ofreciendo herramientas practicas que den una respuesta adecuada.

Estas acciones de sensibilizacion y formacion se han basado en el material elaborado y han
estado dirigidas a los agentes de la comunidad educativa y al alumnado universitario y de
grados formativos del ambito socioeducativo. En dichas sesiones se ha facilitado el
acercamiento de las nuevas realidades derivadas de los procesos migratorios y el aumento
de la diversidad cultural, asi como herramientas practicas que den una respuesta acertada a
estas de discriminacion, discursos de odio, ...

Las sesiones desarrolladas nos han permitido comprobar en qué medida los contenidos

responden a las necesidades de los agentes educativos y a las metodologias requeridas , asi
como para la recopilacion de propuestas que han sido incluidas en el material.

Capacitacion de agenles

P R OYECTO socioeducalivos para la prevencion
c AM B AL A CHE de los discursos de odio y la
® mejora de la convivencia.

~

i : | La prevencion de los discursos
Analisis de necesidades I

i oo de odioy la

v cambios en la educacion) ; : :

. n mejora llt’ convivencia en

reglada v la educacion ey £

contextos de diversidad

no reglada
b cultural.

Comunidad educativa Red de comunidades
educativas

Perspectiva Diseno de materiales
interseccional. formalivos.
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4. Atencion alos procesos
migratorios desde el
ambito socioeducativo.
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4.1 Necesidades identificadas de las que parten los
contenidos

Atender a los procesos migratorios desde el ambito socioeducativo implica en un primer lugar
entender mejor cuales son esos procesos y como afectan a los nifios, nifias, adolescentes y sus
familias.

Si bien las migraciones son fenédmenos constantes a lo largo de la historia de la humanidad y
han contribuido a constituir las sociedades, el estudio de este fendmeno asi como la necesidad
de entender lo que atraviesan las personas y en particular los nifios y nifias que experimentan
este proceso son mucho mas recientes.

Hasta hace poco y aln hoy en dia, los movimientos migratorios son facilmente catalogables y
asumibles de un modo monocausal, simplista y deformador, muchas veces por falta de
conocimiento y/o experiencia.

Este modo de concebirlos tiene graves consecuencias para gestionar la migracion y la
diversidad cultural como fendmenos globales y estructurales, algo imprescindible para
entenderlos en toda su complejidad y para poner en practica acciones (politicas, econdmicas,
educativas, sociales, etc.) que tengan un impacto positivo en la realidad.

Desde hace ya unos afios, se considera el ambito socio-educativo, que sea reglado o no
reglado, como un espacio tanto educativo como formativo, por lo que naturalmente se dibuja
la necesidad de incorporar las cuestiones sociales contempordneas a las que la escuela es
permeable y en las que toma parte. Asimismo, partiendo de la importancia del papel de la
escuela en los distintos procesos de construccion de la personalidad, y tomando en cuenta el
impacto del proceso migratorio sobre la identidad, cultura y percepcidn de la otredad, parece
evidente la reflexién sobre la atencidn a los procesos migratorios en el ambito educativo.

De hecho, durante las sesiones llevadas a cabo con nifios, nifas, adolescentes asi como con el
profesorado y agentes socioeducativos en el marco del programa Cambalache, se identificaron
confusiones respecto a conceptos claves y situaciones relativas a los procesos migratorios y de
inclusién en el ambito escolar.

Con frecuencia, se reduce el proceso de inclusién a la adquisicién de la lengua vehicular y se
reduce el éxito de la misma a la ausencia de conflicto. Por otra parte, se detecta la necesidad
de trabajar en tomar mas en cuenta las referencias culturales a la hora de implicar a las
familias en las pautas educativas basicas del centro y asi fomentar su relaciéon con el mismo.
Para ello, es necesario tener una perspectiva interna del proceso de adaptacién y estar
inmerso en ello. Ildentificar lo que impide la adaptacién de los nifos, nifios y adolescentes y
aplicar cambios en el uso de recursos es un primer paso que proponemos superar ayudando
los centros y personal docente a tomar consciencia de su rol en el proceso de adaptacién e
inclusién.

13
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Para ello, presentamos a continuacidn una introduccidn a conceptos claves sobre migracién en
el dmbito educativo y socio-educativo. Primero identificamos los factores que influyen en la
vulnerabilidad de los nifios, nifias y adolescentes que viven los procesos migratorios en el
contexto sociocultural actual. Luego presentamos una reflexion sobre los conceptos de
diversidad cultural e inclusion en el dmbito escolar y lo que supone abrazar una u otra
definiciéon. {Qué entendemos por inclusion y diversidad cultural? éiCual es el papel de la
escuela en el momento tan delicado de la primera acogida?

Intentaremos aportar elementos de respuesta y reflexién sobre estas cuestiones antes de
volver a centrarnos sobre los nifios, ninas y adolescentes, describiendo las diferentes tipologias
de proceso migratorio que se producen y como les afecta los llamados “duelos migratorios”.
Al final del capitulo encontraras también unas propuestas de herramientas y prdcticas que
permiten trabajar estas cuestiones en el dmbito socioeducativo..
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4.2. Los movimientos migratorios en el ambito
socioeducativo

Entendemos la educacion mas alld de la educacion reglada y la comunidad educativa en
sentido amplio. Es decir la comunidad educativa, no solo la conforman los profesionales de la
educacién formal, si no todas las personas e instituciones que influyen en la socializacion de
los niflos, nifas y jovenes. Estaria formada por profesorado, agentes socioeducativos externos
a los centros escolares, las familias, el grupo de iguales y las diferentes entidades vy
asociaciones que desarrollan acciones socioeducativas en los espacios de educacién no
reglada. Los centros educativos son totalmente permeables a lo que ocurre en el entorno, en
lo positivo y en lo negativo. Por eso cada dia se hace mas palpable de la necesidad de conectar
la escuela y el barrio en el que se encuentra. Lo trabajado en el entorno influye en la inclusidn
socioeducativa y en el éxito escolar, al mismo tiempo que los avances logrados en los centros
tienen un efecto multiplicador en el entorno.

Desde hace mas de veinte afios se ha producido una de las mas importantes transformaciones
a nivel poblacional, como consecuencia de la incorporacidn en la ultima década de un elevado
numero de personas procedentes de otros paises. Esta nueva configuracién social ha dado
paso a una sociedad diversa y multicultural, caracterizada por la coexistencia en el territorio de
personas provenientes de diferentes realidades socioculturales.

Esta nueva conformacién social trae como consecuencia que la diversidad cultural esté
presente en la cotidianidad: personas de distintas etnias, religiones, etc.

La llegada y permanencia de poblacién de origen extranjero, asi como los cambios sociales que
se van produciendo afiaden a la estructura social y por tanto a las relaciones de convivencia
nuevas formas de ser, hacer y ver que tienen las nuevas personas que lo habitan. Dicha
heterogeneidad implica una reacomodacién mutua ya que la presencia creciente de personas
inmigrantes o la de cualquier otro grupo nuevo, modifica los barrios, los movimientos sociales,
los espacios publicos, se fragmentan los equilibrios que existian localmente, se transmutan los
significados sociales de algunos lugares y se producen reajustes mutuos entre los vecinos y
vecinas.

Esta sociedad es tradicionalmente plural y diversa, conviven personas procedentes de distintos
lugares y con distintas culturas, lenguas, costumbres y religiones, afiadiendo nuevos elementos
de complejidad en la estructura social, tiene su reflejo en la escuela.

La escuela ha sido siempre reflejo de heterogeneidad cultural presente en la sociedad, la
llegada de personas procedentes de otros paises ha acrecentado esta diversidad y ha afiadido
nuevos perfiles, nuevas lenguas y culturas. El sistema escolar debe atender una realidad no tan
nueva ya que los centros educativos atienden poblacidn de origen extranjero desde hace al
menos tres décadas. Es necesario que se sigan planteando nuevas formas de saber, de pensar
y de hacer dentro del dmbito socio educativo.
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La formacidn en recursos de calidad que aborden esta diversidad, sera fundamental a la hora
de considerar a la escuela como ese elemento primordial en la construccidon de una nueva
sociedad intercultural en la que todos y todas se sientan reconocidos y cuentan con equidad
de oportunidades y derechos.

La incorporacién de alumnado de contextos sociales vulnerables, la incorporacién tardia del
alumnado al curso escolar, la vivencia de procesos migratorios complejos, etc., comportan una
serie de realidades sociales y educativas complejas en la escuela y en el trabajo del
profesorado.

En la construccidn social hay nifios, nifias y jévenes que se encuentran en una situacién de
desventaja ya que viven situaciones especificas, experimentan discriminacién y un acceso
desigual a los recursos.

Los principales factores que influyen en las desventajas que viven los nifios, las nifias y los
jovenes se pueden clasificar de la siguiente manera, teniendo muchos de ellos un caracter
estructural:

e Precariedad socioeconémica. La escasez de recursos econdmicos a menudo revierte
en falta de recursos sociales, y una menor capacidad de participacién a nivel social y
comunitario.

e Situacion administrativa de algunas familias: La incertidumbre y dificultades de poder
mantener la situacion de regularidad administrativa, somete a las familias migrantes a
una gran presion psicoldgica.

e Desconocimiento por parte de los y las agentes socioeducativos de las caracteristicas
de los procesos migratorios y su posible impacto en las familias y como lo
experimentan los/as jovenes. Los cambios sociales y psicoldgicos a los que se somete
la persona que realiza un proyecto migratorio son de los mas complejos y profundos
entre aquellos a los que cualquier ser humano puede tener que realizar a lo largo de
su vida. En este proceso se ven afectados casi todos los ambitos de la persona, desde
la familia, la cultura o el estatus social y las relaciones sociales, hasta otros tan basicos
y elementales como son la alimentacién, el clima o la vivienda. En este sentido se
considera fundamental "entender y comprender" tanto a la persona que decide
emigrar como al resto de la familia que la acompafia. Es importante que desde el
ambito educativo se conozcan los aspectos psicosociales del entorno del nifio o nifa,
porque de esta manera se podra contar con una vision mas real del contexto en el que
vive que puede repercutir en su proceso de escolarizacidn e inclusién socioeducativa.

e Insuficiencia de recursos especificos para gestionar la diversidad en el aula y
desconocimiento de los mismos:
Ante la inexistencia de recursos especificos para atender a nuevas necesidades
socioeducativas y la falta de experiencia del profesorado en la atencidon al alumnado de
origen extranjero, desde la administracién publica se ponen en marcha una serie de
recursos y medidas.

En 2007 se suceden una serie de Ordenes o Instrucciones que van marcando las
directrices de lo que seria la atencién al alumnado extranjero en Andalucia. Se
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contemplan diferentes medidas y recursos que atienden aspectos del proceso de
inclusion del alumnado de origen extranjero y sus familias, asi como acciones para
favorecer una convivencia intercultural desde el ambito educativo: Aulas Temporales
de Adaptacion Lingliistica, plan de formacion del profesorado, dotacién de
presupuesto para proyectos interculturales, mantenimiento de cultura de origen,
apoyo lingliistico en horario extraescolar, convenios de cooperaciéon con paises de
origen y convocatoria de subvenciones a entidades sociales para el desarrollo de
proyectos de mediacién social intercultural.

A partir de la crisis econdmica se produce una fuerte reduccién de los recursos y
desaparicién de algunos de ellos como “el programa de mantenimiento de cultura de
origen” y “la dotacidn econdmica a proyectos de interculturalidad”. La fuerte
reduccion presupuestaria destinada a los demads recursos provoca que muchas de las
necesidades que actualmente hay en los centros educativos no estén cubiertas. Las
reducciones presupuestarias en gasto social, llevadas a cabo, estan ocasionando graves
consecuencias para el sistema educativo y para el profesorado. Los recortes han
provocado la desaparicién de acciones educativas, suponiendo un retroceso histdrico,
empeorando los servicios y deteriorando las condiciones laborales del profesorado.
Aungue en los uUltimos afos se ha avanzado en este sentido, en algunas ocasiones el
profesorado desconoce y no cuenta con recursos suficientes para gestionar
adecuadamente la diversidad existente.

Los recursos para la atencién de la diversidad cultural vinculada a los movimientos
migratorios, dirigidos a los agentes educativos, se ha diversificado en los Ultimos afios,
contando en la actualidad con formacién, materiales y acceso a entidades y
experiencias que permiten buscar apoyo especifico para el trabajo en contextos
multiculturales. Sin embargo, frecuentemente éstos siguen expresando desconocer
dichos recursos o contar con dificultades para acceder a los mismos.

A veces, las dificultades de comunicacidn entre el personal docente y la familia, hacen
que los hijos e hijas de las personas migrantes jueguen un doble papel, pagando por un
lado el tributo de todas estas dificultades y siendo, por otro lado, el primer punto de
contacto de sus familias con la escuela.

e Falta de espacios que, desde la educacién no reglada, vengan a reforzar la accién
formativa y socializadora de la escuela.

A menudo tienen que ver con la falta de infraestructuras en las zonas en que habitan las
familias, también en zonas rurales con escasa dotacién de recursos o dispersién de los
mismos. En otras ocasiones tiene que ver con una escasa oferta cultural, o de actividades
de educacidn no reglada. Ambas cuestiones inciden desfavorablemente en la interrelacién
fuera del horario escolar entre jévenes de distintos origenes.

e Los modelos de gestion de la diversidad cultural a menudo no sintonizan entre los
diferentes ambitos como el escolar o el sociolaboral.

En el caso de la escuela se pone de manifiesto que, ante la carencia de herramientas

especificas para la gestiéon de relaciones interpersonales, se suelen confundir con
conflictos de tipo cultural.
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e Escasez de procesos adaptados para facilitar el conocimiento de la normativa
escolar, recursos y formulas de participacidn por parte de las familias de origen
extranjeras.

e Desajuste entre las expectativas familiares y las expectativas de la sociedad
receptora. De entre los motivos para iniciar un proceso migratorio, muchas familias
suelen contar como aliciente la expectativa de mejores posibilidades de vida y de
futuro para los/as hijos/as, siendo uno de los objetivos de la migracién el poder
ofrecerles mayores opciones formativas, basando el éxito migratorio, ademads de la
obtencidn y mantenimiento de un empleo, en el éxito de las segundas generaciones.
Se incluye dentro de las mejoras de condiciones de vida, la oportunidad de acceso a un
sistema educativo. Se proyecta una serie de expectativas en los/as jévenes y nifios/as
gue a menudo pueden suponer un desajuste entre éstas y las posibilidades reales de
cumplirse. Por otro lado, las altas expectativas de las familias suelen chocar con las
bajas expectativas que en ocasiones se proyectan sobre los nifos, nifias y adolescentes
por parte del sistema educativo, ya que erréneamente se percibe a los nifios y nifias
recién llegadas desde un enfoque de déficit y no de aporte. En este caso nos referimos
al llamado efecto Pigmalidon que tiene su origen en un mito griego. Esta metafora, que
se refiere a la capacidad que tenemos de influir en el comportamiento de otra persona
en funcién de lo que creemos o imaginamos de ella, es uno de los factores que
influyen en la motivacion del alumnado en el aula (aunque también se da en otros
ambitos). En efecto, el profesorado férmula expectativas acerca del comportamiento
en clase de diferentes nifios, nifias y jévenes, que van a tratar de forma distinta de
acuerdo con las mismas. Y aquello, a medio-largo plazo, influye sobre la percepcion de
uno mismo y sobre su comportamiento.

Es importante tener en cuenta que del éxito escolar presente depende el mantenimientoy la
promocion educativa de nifias, nifios y jdvenes con mayores dificultades. Y del mismo
depende en buena parte el futuro éxito en el mercado laboral.

18



‘@] é?;‘ Andalucia NCOGE Cambalache 2021

4.3 conceptos claves para entender mejor la diversidad
cultural y lo que supone hablar de inclusion

Cuando hablamos de migracién en Espana y de forma mas especifica de accion socioeducativa
en contextos de diversidad cultural vinculada a los movimientos migratorios, se utilizan una
serie de términos como multiculturalidad, interculturalidad, asimilacion...

Como profesionales de la accién social debemos tener claras las diferentes
conceptualizaciones, desde nuestro discurso se construye nuestra accidén y nuestro
pensamiento, por eso las palabras son muy importantes. No es lo mismo tener una perspectiva
multicultural que una intercultural, aunque para muchas personas suene a lo mismo.

A continuacién, se aclaran los términos de mayor incidencia para clarificar la posicién desde la
qgue nos situamos. La diversidad de términos se presta al equivoco (interesado en muchos
casos) cuando se habla de asimilacién, pluralismo cultural, multiculturalidad,
multiculturalismo, interculturalidad, interculturalismo, inclusion, ciudadania inclusiva...
Partimos de la premisa de la cultura como algo dindamico, cambiante y de la amplia
heterogeneidad dentro de los diferentes “grupos culturales”. Entendemos cultura como un
conjunto de significados compartidos y representaciones que se construyen en diversos
contextos, bajo diferentes normas, valores y costumbres, que constituye y afecta los procesos
de pensamiento que cada persona pone en funcionamiento.

Como personas portadoras de cultura, segun nuestro propio marco de referencia la realidad es
interpretada de una forma u otra. Nuestra percepcién de la realidad dependerd de una
determinada forma cultural de verla. Sobre este aspecto profundizaremos en el apartado
correspondiente al enfoque intercultural.

Por otro lado, como podemos observar en la imagen segun la analogia del iceberg, la cultura
esta constituida por elementos visibles y elementos no visibles.

Frecuentemente centramos el conocimiento de “la cultura del otro” en los elementos visibles,
pero tal y como se refleja en la imagen la mayor parte de elementos que conforman la cultura
son elementos no visibles. De la misma forma, cada persona vive y manifiesta las diferentes
referencias culturales de forma diferente, influenciadas por multiples factores.
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En base a vuestra experiencia personal, reflexionar sobre tres elementos visibles de vuestra
propia cultura y tres elementos no visibles. Como se ha resaltado con anterioridad, es
frecuente la utilizacién de la palabra integracién. Si reflexionamos sobre las miultiples veces
que hemos escuchado el término, podemos comprobar que es utilizado con diferentes
significados. Podemos escuchar por ejemplo de manos de representantes politicos de partidos
con una linea claramente xendfoba afirmaciones en las que hablan de la “integracién de los
inmigrantes”. Como veremos a continuacion es un término bastante desvirtuado a lo largo de
estos afios. El término integracidn corresponde a una de las estrategias de aculturacion.

La aculturacién es el conjunto de fendmenos que resulta de los contactos directos (o
indirectos) y continuos entre grupos de individuos de culturas diferentes y que provoca
cambios en los dos grupos. En el siguiente esquema podemos ver las diferentes estrategias de
aculturacion que se pueden desarrollar:

f h £Es importante establecer y mantener
ESTRATEGIAS ". relaciones con otros grupos?

ACU LTU RACIDH

il e . ™
éEs @ " INTEGRACION \u ( ASIMILACION ]
importante \_// v

conservar su
identidad y

Sus rasgos : - -
culturales? SEPARACION MARGINACION
SEGREGACION EXCLUSION

Fuente: Curso de especializacion en infancia y juventud migrante sin referentes familiares en el
sistema de proteccion. Modulo 4. Desarrollo y facilitacion de la diversidad cultural. Claves para
el acompafiamiento. Andalucia Acoge.

Como podemos observar, generalmente cuando se habla de integracién, en realidad la
estrategia de aculturacion que se describe es la asimilaciéon. La asimilacién supone el
establecimiento y mantenimiento de relaciones con otros grupos, en este caso con el grupo
mayoritario y la sociedad receptora, pero a su vez implica la no conservacion de la propia
identidad y los propios rasgos culturales. La asimilacion implica que el cambio es
responsabilidad Unicamente de la persona migrante.
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Otro término clave, frecuentemente utilizado y al igual que “integraciéon” vaciado de
significado por su mal uso es la “interculturalidad”. Cuando coexisten personas con diferentes
referencias culturales nos encontramos ante una realidad multicultural, la gestidn que se haga
de esas diferentes referencias culturales de esa realidad es la que nos ird llevando a los
diferentes conceptos. Nos centraremos en los modelos de inclusién frente a los modelos
excluyentes.

Los modelos de inclusidon de la diversidad cultural pueden ser aparentes, es decir, tendentes a
la homogeneizacién a través de un modelo asimilacionista cuando se pretende la integraciéon
forzosa de las personas con culturas diferentes en la cultura predominante. O pueden ser
modelos de inclusién reales, aceptando y reconociendo la diversidad cultural como un
elemento positivo, nos encontramos entonces ante una gestion basada en el pluralismo
cultural que rechaza la homogeneizacién de la sociedad y defiende que hay que aprovechar y
fomentar las relaciones equitativas.

Dentro del pluralismo cultural se incluyen a su vez dos modelos que son habitualmente
confundidos; multiculturalismo e interculturalismo. En este punto nos sera de gran ayuda el
siguiente cuadro:

MULTICULTURALIDAD | INTERCULTURALIDAD

Plano Factico Diversidad cultural, | Relaciones inter-étnicas, inter-
0 de los hechos lingiistica, religiosa... lingliisticas, inter-religiosas...
(LO QUE ES)

MULTICULTURALISMO | INTERCULTURALISMO

Reconocimiento de la | Convivendia en la diversidad

Plano Normativo

o de las Propuestas

Sociopoliticas y éticas diferencia 1. Principio de Igualdad

(LO QUE DEBERIA 1. Principio de Igualdad 2. Principio de Diferendia.

SER) 2. Principio de Diferencia. 3. Principio de Interaccion
Positiva.
Modalidad 1 Modalidad 2
PLURALISMO CULTURAL

(Giménez, C. 2003)

En esa propuesta de Carlos Giménez podemos ver como el modelo intercultural seria una
evolucidon del multiculturalismo que ha demostrado ser insuficiente para conformar una
sociedad que pueda afrontar sus conflictos de manera constructiva.
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En la década de los noventa el término interculturalidad adquiere gran relevancia, aparejado al
aumento de una poblacién de origen extranjero en Espafia, pudiéndose considerar como una
moda o tendencia. Pero precisamente por ese uso extendido, por ser un término
“politicamente correcto” se ha visto en ocasiones “vaciado de sentido”. Se ha abusado de él y
usado incorrectamente, tal como ya adelantaban hace casi 20 afos Lluch Xavier y Salinas
Jesus.

En definitiva, para nosotros la interculturalidad es la relacién o creacidén constructiva de
comunicacion, intercambio y enriquecimiento entre personas y grupos de diferentes origenes
y referencias culturales que comparten un mismo marco geografico, politico, econémico,
ideoldgico y social. A partir de ella se conforma un nuevo marco de referencia comun que
implica cambios en la estructura y normas de la sociedad.

El principio de la interculturalidad reconoce que existen condiciones basicas necesarias para la
convivencia, fundadas en la equiparacién de derechos, deberes y oportunidades de toda la
poblacién superando las diferentes situaciones de desigualdad y discriminacion existentes en
los territorios. Este sustrato bdsico permite el paso a la construccidon de elementos identitarios
individuales y colectivos encaminados a un modelo de ciudadania inclusiva.

La Interculturalidad debe ser entendida, no como un estado concreto de la realidad, sino como
un principio de actuacién que orienta permanentemente la construccidn social reconociendo
el aporte positivo de toda la poblacién desde la diversidad de las diferentes formas de ser y
entender la vida.

A modo de inciso, es necesario que tengamos en cuenta tres cuestiones claves:

1. Se deben superar situaciones de marginacion.

2. Debe haber una apertura y una disposicién para ir aprendiendo de los otros, al tiempo que
se mantienen elementos centrales de la propia identidad.

3. Es muy importante la experiencia de ser reconocido, de tener voz, de encontrar un sitio.

Consideramos que el concepto de integracidn, debe ser un concepto a superar ya que no
define en su totalidad el sentido de una realidad realmente intercultural. Es por ello que
preferimos usar el término inclusién, y mas en concreto el de ciudadania inclusiva, basada en
el reconocimiento de las identidades de las personas y los pueblos, en el respeto a las
diferencias y en el estimulo de una interacciéon de caracter pacifico, comprensivo y solidario.
Este reconocimiento pasa ineludiblemente por el cuestionamiento y la superacidn de unas
relaciones de desigualdad basadas en la cultura de origen y el lugar de nacimiento,
posibilitando una participacién real en la sociedad.

Se hace necesario desarrollar respuestas criticas y transformadoras que permitan una
convivencia basada en el dialogo, la equidad y el reconocimiento de las diferencias, sin que
estas equivalgan a elementos de discriminacion y exclusion. Para ampliar informacion,
recomendamos la siguiente lectura:

Fuente:Maria José Aquilar Idafiez, Daniel Burashi.. El desafio de la convivencia intercultural
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4.4 Importancia de la escuela en los procesos de inclusion

4.4.1 El papel de la escuela en la primera acogida

Los procesos de acogida e inclusién son claves, tanto para las personas recién llegadas como
para las personas que acogen. La primera etapa que permite un proceso de inclusién
progresivo y positivo, compartido y no vivido como una imposicién, es la primera acogida. En
muchos casos la llegada al centro educativo representa el primer contacto que las familias
migrantes tienen con las instituciones de la sociedad a la que llegan e incluso con la “sociedad
receptora”.

La calidad de este primer contacto puede determinar en cierta medida el proceso de inclusién,
la trayectoria académica de los nifios y las nifias y la relacidon que establezca la familia con el
centro educativo. El derecho de los nifios y nifias a la educacién, con caracter universal y
gratuito visibiliza en un espacio social a muchas familias migrantes, que al no tener
regularizada su situaciéon administrativa, son excluidas de otros derechos y beneficios sociales.
Asi mismo, la mejora de las condiciones de vida de los hijos y las hijas suele ser uno de los
motivos principales de iniciar un proyecto migratorio y esta mejora pasa ineludiblemente por
una mejora en su formacion. Este factor influye en la importancia que las familias de origen
extranjero le dan a la escuela y a su implicacién en ésta a pesar de las multiples dificultades
con las que se encuentran y que en muchas ocasiones les impiden participar.

La acogida en el centro educativo es un periodo fundamental para el buen desarrollo del
alumnado, en especial en el caso de las familias migrantes y alumnado hijos e hijas de familias
migrantes recién llegadas y aun mas cuando se produce una incorporacién tardia al centro
educativo, es necesario desarrollar mecanismos que faciliten el conocimiento y el
reconocimiento mutuo como base para mantener una relacién de confianza. La llegada y la
incorporacién al centro son momentos que requieren una atencién singular, con el fin de
contribuir a disminuir la angustia que este tipo de situaciones puede provocar.

Por otra parte, también es necesario facilitar a las familias recién llegadas informacidn,
orientacién y asesoramiento sobre los recursos educativos y sociales a los que pueden tener
acceso. Este primer contacto debe ser acogedor; conviene que conozcan quiénes son los
docentes y quién trabaja en el centro, qué hacen y qué objetivos tienen. La relacién entre las
familias y la comunidad educativa sera mas fluida si perciben una actitud de ayuda, interés de
conocer y colaboracion. Es esencial transmitirles tranquilidad y la sensacién de que sus hijos e
hijas estaran atendidos y atendidas debidamente asi como hacerles saber que se les
mantendra informados de su proceso de escolarizacion.

Mas alla de las necesidades especificas vinculadas a la migracién con las que puedan contar las
familias recién llegadas de origen extranjero, se debe tener en cuenta que todas las familias,
nifios y nifias que llegan por primera vez al centro educativo y el barrio, necesitan apoyo y
acompafiamiento. La mayoria de alumnado y familias que se incorporan una vez que ha
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empezado el curso, lo hacen porque han cambiado de lugar de residencia. El cambio de una
ciudad a otra o de un barrio a otro, al igual que para las familias de origen extranjero salvando
las distancias, implica el desconocimiento del entorno, sus recursos y el centro educativo.

4.4.2 Hacia “la escuela de la diversidad”

El proceso de transformacion al que esta asistiendo la escuela, hace necesario trabajar sobre
claves socioeducativas que en el marco de una educacidon democratica y plural, contribuyan a
la promocién y al reconocimiento de la diversidad. En este sentido, la educacién va a constituir
la herramienta mas importante para desarrollar las estrategias oportunas en el aprendizaje de
actitudes y procedimientos que favorezcan actuaciones comprometidas en el reconocimiento
de las diferencias culturales. No obstante, aunque la institucidon escolar es un agente de
cambio importante no representa el Unico. La Escuela se encuentra inserta en un microcosmos
del que forman parte otras realidades, que a su vez condicionan el trabajo que se realiza
dentro del centro educativo y éste tiene capacidad de transformacidn del entorno.

La escuela representa un espacio donde, de forma concentrada y a escala humana, se
experimentan todos los cambios socio-econdmicos y politicos de la sociedad. Asimismo, en un
contexto donde la poblacidon evoluciona y se vuelve siempre mas plural, la comprensiéon y
gestion de la diversidad llega a ser esencial en el ambito escolar. Permite a la escuela situarse y
participar en las grandes cuestiones contemporaneas relacionadas con el desarrollo sostenible
de las personas (en este caso, nifios, nifias y jévenes) en el respeto de la variedad de culturas,
idiomas, opiniones, habilidades o competencias.

De este modo se entiende la diversidad desde sus distintas vertientes; social, religiosa, étnica,
cultural, linglistica, pero también sexual, de género, funcional, de aprendizaje o desarrollo.

No focalizarse Unicamente en la diversidad cultural sino en su definicion mas amplia vuelve a
reconocer la diversidad como norma y no como situacién excepcional. Una norma inclusiva
qgue implica una evolucién constante en las practicas pedagdgicas. De este modo se pretende
potenciar un curriculum que sepa conectar con los intereses de todos los alumnos y todas las
alumnas fomentando la educacién inclusiva y la igualdad de oportunidades.

Para conseguirlo se requiere un trabajo colectivo constante y profundo de todas las instancias
que conforman la dimension educativa en el sentido mds amplio: profesorado, el propio
alumnado, padres y madres, comunidad educativa en general, administraciones publicas y
organismos privados.

Pero poner en practica una reflexién y acciones que fomenten e incluyan la diversidad en el
proceso educativo no siempre es facil. De hecho, muchas de las dificultades de gestidn de la
diversidad con las que nos encontramos hoy en dia, no tiene su origen en la actualidad, sino
que derivan de carencias ya existentes como la ausencia de un acceso y aprovechamiento
equitativo de los recursos. Estas carencias ya existian en el sistema educativo antes de la
presencia del alumnado extranjero, e impedia la igualdad de oportunidades. En realidad, la
presencia de hijos e hijas de familias inmigrantes en las aulas subraya y acentua los retos y los
problemas ya existentes para mejorar la calidad del sistema educativo haciéndolo a su vez mas
democratico, huyendo de planteamientos asimilacionistas.
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Partiendo de los centros escolares como espacios privilegiados dentro de los barrios, pueblos y
ciudades, es necesaria la generacién de espacios de intervencidon en el que participen
profesionales vinculados a todos los recursos comunitarios. De manera que se planteen
intervenciones capaces de tener una dimensidn integral que puedan conectar lo que ocurre en
el centro escolar con lo que sucede en la calle, la familia, los grupos de iguales y cualquier otro
ambito de socializacién.

El reto es tan complejo como necesario. No es posible dar soluciones al fracaso escolar,
dificultades en la convivencia, absentismo escolar, manifestaciones racistas, discriminacion,
desarraigo, falta de expectativas o frustracidn, con respuestas generalistas y preestablecidas.
No existe un antidoto Unico contra todas estas dificultades. Es necesario afrontar todos los
retos que representa una sociedad compleja como la actual, desde una dindmica de
intervencidn participativa e inclusiva.

La escuela, la familia y el barrio, por tanto, deben encontrarse y para ello necesitan agentes
que faciliten su comunicacion para la creacidon de un proceso amplio que implique la creaciéon
de iniciativas para la gestién de la diversidad cultural, la prevencion, y gestién de los conflictos,
y la sensibilizacidon y formaciéon de los miembros que componen la comunidad educativa,
dando pie a generar nuevas actitudes, nuevas perspectivas que hagan posible un marco de
convivencia en el que todos y todas se sientan reconocidos/as.

Articular una respuesta efectiva para la diversidad presente en los centros educativos, con
situaciones sociales muy diferentes, debe pasar por la integracién de servicios, sistemas y
puntos de vista. Debe comenzar por incluir el aprendizaje reglado y no reglado, asi como la
complementariedad de otros recursos como el empleo, servicios sociales o sanidad y fomentar
la participacion con metodologias adecuadas para trabajar con ellos.

4.4.3 Reflexion compartida sobre las distintas percepciones del concepto
“inclusiéon”

La palabra inclusion, como hemos visto en el capitulo sobre conceptos, no tiene el mismo peso
ni el mismo valor seglin desde qué perspectiva la miramos y experimentamos. Y aqui una
reflexion compartida, fruto de la experiencia vivida en el marco de actividades y talleres
llevados a cabo con nifios, nifias y adolescentes migrantes o perteneciendo a una familia
migrante.

La palabra inclusién estd cargada de muchas expectativas por el lado de las personas
responsables o participantes de la acogida, mientras pesa como una obligacién (que sea
personal, de orden emocional, o por supervivencia administrativa) sobre las personas que
migran o sus hijos e hijas.

Desde la perspectiva de la persona educadora, bien sea en el marco de la ensefianza reglada o
no reglada, existe muchas veces grandes diferencias entre los objetivos que se nos pide
alcanzar para fomentar la inclusidn y las realidades de las personas con las que trabajamos.

Para poder encontrar herramientas que nos sirvan para gestionar la diversidad en el marco del

grupo/ clase a la vez de servir los intereses de los nifios y nifias migrantes o hijos e hijas de
migrantes, nos conviene intentar entender qué significado real tiene el concepto de
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w i o,
inclusion” para ellos y ellas. ¢éC6mo INMIGRANTES BAILANDO UNA JOTA €N UN CONTROL DE
perciben el hecho de deber | '¥TEGRACION

“incluirse” a un grupo, una
sociedad, una cultura distinta? Si
bien reconocemos la evidente
necesidad emocional (las ganas de
integrarse a un grupo cualquiera),
sabemos o al menos intuimos la
importancia y el peso que tiene el
“deber” incluirse para sobrevivir.
Hablamos de supervivencia
administrativa de la que deriva el
bienestar fisico y el acceso a
recursos basicos como la
alimentacién o el alojamiento en
algunos casos. Esta supervivencia
estd muy a menudo sujeta a la
capacidad de enterarse bien
(idioma + culturalmente) de lo que
estd pasando. Una tarea vy clroto@inicia.cs
responsabilidad que se reparte en las familias migrantes y que recae en parte en los nifios y
nifias. Por lo que nos parece primordial cuestionarse acerca de ¢Qué impacto real tiene para
un niflo o una nifa el abandonar su idioma para aprender uno nuevo desde la presién del
deber incluirse para sobrevivir en una sociedad distinta a la de origen? ¢Como se puede
ensefiar y compartir un mundo nuevo, unas normas nuevas y un idioma nuevo sin participar de
la “obligacion de alcanzar la inclusidon”?

Es primordial interrogarse sobre los métodos existentes para que la interculturalidad este
vivida como algo positivo y natural en oposicidon a un aprendizaje del idioma y cultura del otro
“sufrido” porque sometido a mucha presién social, de tiempo, econdémico....

Si bien el centro escolar es el reflejo de la sociedad y su funcionamiento, también tiene la
capacidad de ofrecer otro modelo y proteger de las derivas ocasionadas por un sistema que no
siempre toma en cuenta los tiempos, estado psicolégico y necesidades emocionales de las
personas. Todo el reto se encuentra en conseguir incorporar el juego, la pluriculturalidad y el
multilingliismo como elementos naturales que retroalimentan la clase y ayudan a hacer crecer
el alumnado tanto como el profesorado. Aprender un poco de mambara, chino o arabe...
compartir experiencias distintas sin juicio de valor y tener espacios dedicados al aprendizaje de
los idiomas y culturas de origen no son ni una pérdida de tiempo, ni un dinero mal invertido,
sino una apuesta para el futuro.
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4.5 Tipologia de procesos migratorios. Ninos, nifas y
adolescentes.

Se describen a continuacidn las principales tipologias de proceso migratorio que atraviesan los
nifios y nifas de diversas culturas. Esta lista no exhaustiva pretende ofrecer una visién general
sin encasillar a los nifios y nifas en roles especificos. El objetivo es compartir un marco para
entender mejor ciertas situaciones pero sin perder de vista que cada caso es Unico. Cada
trayectoria depende de multiples factores que vienen a sumarse a la situacidn provocada por
el proceso migratorio vivido, por lo que se tiene que tratar cada caso desde su singularidad.

4.5.1 Hijos e hijas que han emigrado junto a sus familias

Los hijos e hijas que han realizado el proceso migratorio junto a sus familias pueden haber
llegado en la primera infancia, segunda infancia o adolescencia. Los y las menores que llegan
en la primera infancia viven un proceso muy similar al de los hijos e hijas de personas
migrantes que nacen en Espafia. Su socializacién se desarrolla casi al completo en el pais
receptor. Los que han llegado en la etapa de segunda infancia o adolescencia, han vivido la
socializaciéon casi completa en el pais de origen. Viven de forma consciente los duelos
migratorios propios y de su familia, la aculturacidn e inclusidn se convierten en procesos mas
complicados en la etapa adolescente, etapa especialmente critica en lo que concierne al
proceso de construccion identitaria. En los casos en los que los y las menores han realizado el
proceso migratorio junto a sus familias, las relaciones familiares y la estructura familiar se ve
modificada ante la separacién de la familia extensa y las exigencias de adaptacion al nuevo
entorno. La vivencia compartida, entre ascendientes y descendientes, de los duelos
migratorios y el proceso de aculturacién, permite una reestructuracion familiar mas “fluida”
que en los procesos de reagrupacion.

Por otro lado, la adaptacion de los y las descendientes es mucho mas rdpida partiendo de la
escuela como un importante espacio de socializacion y facilitador del proceso de inclusion. A
través de la escuela y la importancia de las relaciones establecidas entre iguales los/as
descendientes conocen y manejan mucho mas rapido que sus progenitores los codigos
culturales del pais receptor.

En muchas ocasiones ello hace que los hijos e hijas se conviertan en los guias para los padres y
las madres en la sociedad receptora, un ejemplo muy revelador es el acompafiamiento para las
traducciones. Hablamos del proceso de parentalizacién, al hacerse el o la hija responsable de
la interaccién de sus progenitores con la nueva realidad, en dicho proceso los padres y las
madres ven menoscabada su autoridad.
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4.5.2 Hijos e hijas reagrupados.

La reagrupacién de hijos e hijas se puede producir de diferentes formas en base a los
proyectos migratorios de la familia. Siguiendo a Rosalina Alcalde Campos, podemos distinguir
diferentes modelos de emigraciones de los/as ascendientes. Los diferentes modelos parten de
la idea originaria en el proyecto migratorio de reagrupar, que en muchas ocasiones se ve
modificada:

e Uno/a de los padres o las madres emigra buscando la promocién social de los/as
hijos/as en el pais de origen. Frecuentemente este proyecto inicial acaba en una
reagrupacién en el pais de destino.

e Reagrupaciéon de los hijos e hijas. Un miembro o los dos miembros de la familia
emigran y cuando reunan las condiciones necesarias reagrupan a los/as hijos/as. En
este caso la migracion familiar es concebida como una inversién para la promocién en
el pais de origen.

Los procesos de reagrupacién familiar son procesos de migracion secuencial. El tiempo
esperado para poder realizarla se alarga frecuentemente ante el requerimiento y exigencias
legislativas para realizarlo. La reagrupacién supone un reajuste y reconocimiento de la
estructura familiar y sus miembros, los y las menores se han criado en el pais de origen con
algin miembro de la familia y su padre o madre dejan de ser su referencia materna o paterna.
Las familias sufren un fuerte sentimiento de culpabilidad por haber dejado en el pais de origen
a sus hijos/as. Los hijos e hijas son conscientes de los motivos por los que sus padres
emigraron, aunque el sentimiento de abandono pervive.

4. 5.3 Hijos e hijas con padre o madre de distinto origen cultural.

Los hijos e hijas de padre y madre con distinto origen cultural, cuentan con diferentes
pertenencias e identificaciones culturales. No sélo se trata de parejas donde uno de los dos
miembros son de nacionalidad espafiola, sino de parejas que pertenecen a dos origenes
culturales diferentes. Es importante sefialar que en este caso el nifio/a adquiere la
nacionalidad espafiola de manera inmediata, pero eso, por si sélo, no le asegura sentirse
reconocido como tal por su entorno. El hecho de que los miembros de la pareja cuenten con
diferencias culturales significativas, no quiere decir que la educacién de los nifos y nifias sea
una educacién intercultural ni atienda a las diferentes referencias interculturales. El contar con
diferentes referencias culturales dentro de la familia nuclear, es una fuente de
enriquecimiento en el proceso de socializacién de los hijos e hijas, aunque no esta exenta de
conflictos que es necesario gestionar. Dentro de la pareja es necesario el conocimiento,
reconocimiento y puesta en valor de los diferentes cédigos culturales. Con el nacimiento de
hijos e hijas esta necesidad se hace mas visible ya que es necesario negociar qué cddigos se les
transmiten durante la socializacion.

29



‘@] égj‘ Andalucia NCOGE Cambalache 2021

4.5.4 J6venes a la espera de retorno

A partir de la crisis econdmica y la mejora en algunas de las economias de los paises de origen
de las personas migrantes en Espafia, muchas familias deciden volver. Principalmente familias
originarias de paises latinoamericanos con economias emergentes y paises de Europa del Este.
Los hijos/as de las familias a la espera de retorno en la mayoria de los casos han pasado la
mayor parte de su vida en Espafia o han nacido aqui. La decision de volver al pais de origen es
transmitida a los hijos e hijas desde este planteamiento. Pero hasta su materializacidn pasa un
plazo amplio de tiempo. Durante este plazo los jovenes viven una situacidn de inestabilidad
que provoca desmotivacion hacia su desarrollo formativo y social en Espaia. Volver al “pais de
origen” es en muchos casos emigrar a un pais que conocen a través de los relatos de sus
padres y madres, desde una vision idealizada.

4.5.5 Hijos e hijas de familias migrantes, nacidos en Espaia.

Segln los datos provisionales del INE, en 2014 hubo 51.215 nacimientos en Espafia donde
ambos progenitores eran de origen extranjero. Eso supone algo mas del 12% de los
nacimientos. Si bien por el hecho de nacer en Espafia no se accede de manera inmediata a la
nacionalidad, si pueden hacerlo al cumplir el afio de haber nacido a través de la nacionalidad
por residencia. Mientras tanto se debe solicitar una autorizacion de residencia del hijo/a de
residente legal nacido en Espafia. Es una autorizacion de residencia que adquieren los/as
hijos/as nacidos/as en Espafia de padres extranjeros que se encuentren residiendo legalmente
en Espana. Los hijos nacidos en Espafia de padre o madre reconocidos como refugiados o
beneficiarios de proteccién subsidiaria pueden optar entre solicitar la extensidn familiar del
derecho de proteccién internacional o una autorizacién de residencia, en funcién del interés
superior del menor. Este perfil se suele asociar al término (mal llamado) “segunda
generacidon”, muy extendido y procedente de la bibliografia anglosajona. Se trata de un
concepto disperso, difuso y multifuncional porque engloba a nifios/as de reciente llegada o
nacidos/as aqui, y es una forma de perpetuar el estigma de inmigrantes a lo largo de varias
generaciones. (Massot, 2001) Adn cuando han nacido en Espafia y su socializaciéon se ha
desarrollado en Espafia, en dicha socializacion influyen dos referencias culturales como
minimo:

e por un lado las referencias culturales de la familia y de la comunidad de origen en el
pais de destino ( con influencias del proceso migratorio y proceso de aculturacién de
los miembros de la comunidad y la familia).

e por otro lado, las referencias culturales de la sociedad mayoritaria del pais en el que
viven.

A pesar de haber nacido en Espafa, de identificarse como espafioles/as y poder tener la
nacionalidad, en muchas ocasiones se continta percibiendo como extranjeros/as a los hijos e
hijas de migrantes, tanto en su pais como en el pais de origen de sus familias.

30



‘@] ézj‘ Andalucia NCOGE Cambalache 2021

4.6 Entender qué son los duelos migratorios

Se presenta en este apartado una breve definicidon sobre duelo migratorio y su influencia sobre
el proceso de socializacién del menor. En los capitulos siguientes volveremos a citar este
concepto y su importancia en el marco del desarrollo y facilitacién de la diversidad cultural.

El duelo se puede definir como la reaccion natural en forma de sufrimiento y afliccién, ante la
pérdida de un ser querido, objeto o evento significativo. En el dmbito de la migracién, el
“duelo migratorio” es el proceso por el que atraviesa todo inmigrante al migrar a un nuevo
pais, es decir un proceso de reorganizacion en el cual asimila la pérdida y se adapta a la nueva
situacién de vida.

A continuacidn definimos algunas caracteristicas del duelo migratorio que nos pueden ayudar
a comprender la influencia que supone en el proceso de socializacién de un nifio o una nina:

1. Es un duelo parcial, miultiple y recurrente: Es un duelo parcial porque el objeto
perdido (el pais de origen) no se pierde por completo, sino que queda alli e incluso se
puede volver a él. Es multiple porque implica una multiplicidad de pérdidas, la familia
y amigos, en muchos casos el idioma, la cultura, la tierra, la identidad. Y es recurrente
porque puede reactivarse con mucha facilidad.

2. Se vive en una continua ambivalencia: El inmigrante vive ambiguamente entre la
adhesién y la resistencia hacia el pais de acogida. Asi mismo, es frecuente que idealice
al pais de origen o bien sienta rabia por haber tenido que marchar, por no ofrecerle
las condiciones necesarias para su supervivencia. La ambivalencia entre el origen y el
destino puede ser continua.

3. Es transgeneracional: Muchos hijos de los inmigrantes tienen la sensacidn de estar
atrapados en un callején sin salida. De una parte, han nacido o se han criado en el
pais de acogida y de otra, han interiorizado fuertemente la cultura de los padres del
pais de origen. No se sienten completamente ni de aqui, ni de alli. La inclusién no es
completa en el pais de acogida, sin embargo, tampoco lo es en el pais de origen.

4. Lo sufren también los que se quedan: La inmigracion también afecta a los que se
guedan en el pais de origen. Estos ultimos notan la ausencia de quién se marcho,
viven la separacion de manera dolorosa. La comunicacién intermitente reaviva el
dolor.

5. Afecta la identidad: El proceso migratorio genera muchos cambios y nuevas
situaciones que hay que integrar, tanto es asi que se modifica la propia identidad del
sujeto.

6. Conlleva regresiones psicoldgicas: Regresion es el mecanismo generado por el
bloqueo que supone afrontar situaciones complejas para las cuales el individuo no
estd preparado. Las conductas regresivas mds frecuentes son conductas de
dependencia y comportamiento sumiso y conductas de queja y protesta infantil ante
situaciones de frustracion y dolor.
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Ademas los jovenes, nifos y nifias pertenecientes a familias migrantes cuentan con una serie
de factores, derivados de los procesos migratorios, tanto externos como internos con los que
hemos de contar de cara a realizar una acciéon/atencion socioeducativa de calidad.

Entre otros factores podemos destacar los siguientes:

Conflictos intergeneracionales agravados por diferentes pautas educativas

Todos estos factores y un largo etcétera nos acercan a la gran heterogeneidad de la nifiez y la
juventud migrante. Para entenderlo mejor también tenemos de tomar en cuenta que los hijos
e hijas de las personas migrantes no han tomado la decision de emigrar, son espectadores en
los proyectos migratorios de las familias, en la mayoria de las ocasiones viven el proceso
migratorio y todo lo que ello conlleva, pero no participan activamente en los proyectos
migratorios. Por otra parte, la vivencia de los duelos migratorios y el proceso de inclusion en la
sociedad receptora dependen en gran medida del tipo de proyecto y proceso migratorio
propio y de las familias, ademds de diversas variables que hemos descrito anteriormente.

En base al proceso y proyecto migratorio propio y de sus familias, podemos distinguir
diferentes perfiles. Aun asi es importante que incidamos en la heterogeneidad dentro de los
siguientes perfiles, volvemos a repetir que son jovenes, nifios y nifias con nombres y apellidos,
por lo tanto cada uno/a es diferente.
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5. Desarrollo y facilitacion
de la diversidad cultural
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5.1 Necesidades identificadas de las que parten los
contenidos

A continuacion detallamos las necesidades transmitidas por las nifias, nifos y adolescentes a lo
largo del desarrollo del proyecto, asi como de las y los profesionales que nos han acompafiado
y han participado en el proceso propuesto en el marco del programa Cambalache.

Una cuestién bastante destacable es la vinculacion de la diversidad cultural a los movimientos
migratorios recientes. Como veremos mas adelante la diversidad cultural es algo inherente a
todas las sociedades mas alla de los diferentes movimientos migratorios. Tenerlo en cuenta e
interiorizarlo serd imprescindible de cara a desarrollar una accién socioeducativa inclusiva,
huyendo de la dicotomia del “ellos” y “nosotros”.

Por otro lado, la evolucién y ampliacién de lo que se entiende por diversidad implica que
prestamos particular atencién a los procesos de construccion de las identidades y sobre todo al
reconocimiento de éstas tanto como a las diferentes pertenencias que las conforman. A lo largo
del programa Cambalache, tanto en el desarrollo de las sesiones de identificacidn
de necesidades con nifios, nifias y adolescentes, como en el trabajo colaborativo con los grupos
motores y con profesorado y agentes socioeducativos implicados, se ha detectado
desconocimiento y falta de atencidén a este tema dentro de los procesos de inclusién. En la
mayoria de los casos, la razén reside en que no se considera “entender el proceso de
construccion de las identidades” como prioritario.

Como se sefialard a lo largo del capitulo, veremos hasta qué punto reconocer y entender las
etapas de construccion de las identidades es importante en los procesos de inclusion y para
contribuir en desarrollar una sociedad inclusiva. Si bien el alumnado desconoce el concepto de
identidad como tal, a partir de las diferentes dinamicas y metodologias desarrolladas en las
sesiones, los y las jovenes manifiestan que frecuentemente no se sienten reconocidos en
diferentes ambitos como son la escuela, el ambito familiar o con el grupo de iguales, no
pudiéndose expresar tal como son y ocultando ciertas pertenencias. De este modo desarrollan
una estrategia adaptativa a los diferentes espacios, basada en la negacién de una parte de su
personalidad. Por otro lado, el profesorado no se siente preparado para interpretar vy
acompafiar en el proceso de construccién de las identidades. Identifican lo complejo de ese
proceso pero no obstante carecen de formacion y herramientas especificas respecto al tema.

Con el objetivo de responder a esa necesidad, este capitulo ofrece una aproximacion a los
conceptos de diversidad cultural, construccién de identidades asi como una reflexién sobre su
aproximacién en el ambito educativo. A partir de esta introduccidn holistica, también se
proponen estrategias y herramientas para que analizando nuestra propia experiencia y
procesos identitarios acompafiemos a los nifios, las nifias y los adolescentes desde el ambito
socioeducativo.
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5.2 Acercamiento teodrico a la diversidad cultural en el ambito
educativo

5.2.1 Diversidad cultural y migracion

Desde la década de los ochenta, Espafia recibe poblacidn procedente de paises en via de
desarrollo. En un primer momento es considerada un pais de transito hacia otros paises
europeos, y posteriormente llegard a ser pais receptor. Desde entonces las politicas
migratorias se han orientado a la recepciodn, sin verdadera estrategia que permita afianzar los
procesos de inclusidon y garantizar el reconocimiento de las diferentes identidades de las
personas que viven en Espafia.

Desde el 2000 los flujos migratorios han aumentado en Espafia, dando cabida a una mayor
diversidad de perfiles y culturas. Pero esa progresidn no es lineal. El saldo migratorio varia, al
contrario de los paises norte-europeos.

En efecto, Espaia fluctla entre saldos migratorios positivos y negativos segun las tendencias
internacionales y el contexto econdmico. Las crisis econdmica de 2008, momentos de tensidon
socio-politica, de emergencia sanitaria, como el COVID19 o la llamada “crisis de los
refugiados”, son eventos que inciden en las llegadas de migrantes y personas refugiadas pero
también en la cantidad de espafioles y espafiolas que deciden emigrar hacia otro pais. Estas
variaciones han influido en la construccion del discurso sobre diversidad cultural y sobre
nuestra manera de entender y definir la misma.

Pero hablar de diversidad cultural en Espafia no es hablar Unicamente de la llegada de
personas extranjeras. Tradicionalmente, en Espafia han coexistido personas con diferentes
pertenencias culturales teniendo en cuenta las diferentes religiones, lenguas, tradiciones,
trayectorias histdricas y culturales, etnias, sentimientos nacionalistas...etc. Tampoco se debe
olvidar que los efectos de los movimientos migratorios en la dindmica de la sociedad espafiola
no son algo nuevo. Los flujos migratorios internos en la década de los 60 de las zonas rurales a
las urbanas y de comunidades auténomas eminentemente agricolas a otras mas
industrializadas han tenido un fuerte impacto en la composicion social. Dichos flujos
migratorios y la deficiente atencidén a la multiculturalidad han ocasionado situaciones de
desigualdad, exclusién, sentimientos y manifestaciones de rechazo en la sociedad receptora,
asi como retos relativos al sentimiento de pertenencia e identidad de los hijos e hijas de las
personas que emigraron.

A pesar de todo lo anterior y hasta la llegada de personas procedentes de paises en via de
desarrollo

no se toma conciencia ni se visualiza a Espafia como una sociedad multicultural. La llegada y
permanencia de poblacién de origen extranjero ha ido afiadiendo nuevos elementos de
diversidad y complejidad a la estructura social, planteando la necesidad de atender a la
recepcion de poblacidon y la gestion de la diversidad cultural. Actualmente la diversidad
cultural en Espafia es algo indiscutible. Es necesario, que al igual que se avanzd en la vision de
la sociedad espafiola como una sociedad multicultural, se conciba la diversidad cultural en
Espafia como un factor estructural. Un factor al que hay que dar una respuesta adecuada para
responder a una realidad mds compleja que la relacionada al origen-nacionalidad.
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5.2.2 Evolucion de las practicas educativas para atender a la diversidad

A nivel Europeo, a principios de los afios 80, ya se plantean politicas educativas enfocadas a
gestionar la diversidad cultural. La Conferencia de Ministros de Educacion en el Consejo de
Europa, en esta época, declaraba apostar por fomentar programas educativos disefiados para
incluir a las contribuciones culturales de los migrantes, con el objetivo de alcanzar una
dimensién intercultural en educacién (Consejo de Europa, 1983).

En Espanfia, a finales de 1989 se celebrd en San Sebastidn un Seminario interuniversitario sobre
La educacion multicultural en el estado de las Autonomias. Mas tarde, en el afilo 1992, se
reune el X Congreso Nacional de Pedagogia, en torno a La Educacion Intercultural en la
perspectiva de la Europa unida. Tanto el uno como el otro podrian ser considerados como
puntos de partida, en el dmbito cientifico, de la reflexién sobre la interculturalidad en Espaia.

No obstante, los modelos académicos y las instituciones sociales de los distintos paises
europeos tardaran en abordar la diversidad desde una perspectiva intercultural. Si bien las
politicas educativas de Europa y Espafia se orientan hacia la construccion del discurso de
la interculturalidad, en la practica, se tienden a desarrollar procesos de ensefianza vinculados
a los modelos culturales imperantes lo que dificulta la gestién de la diversidad como valor
positivo. Por falta de formaciéon, de conocimiento o por convicciones, sin olvidar las
dificultades que implican el adaptar los programas curriculares al entorno intercultural en las
aulas, se tiende a desarrollar procesos de ensefianza asimilacionistas.

En Espaia, en el contexto descrito de recepcion de poblacion proveniente de los movimientos
migratorios internacionales, las primeras politicas sociales y practicas educativas que se
implementan para atender a la diversidad cultural surgen como respuesta a situaciones de
urgencia. Careciendo de experiencia y reflexién, se inician sin tener una definicién clara del
modelo por el que se apuesta, tendiendo a homogeneizar en pro de una identidad comun.
Planteadas desde perspectivas asimilacionistas, no contemplan la dimensién social y personal
qgue supone la llegada de poblacién de origen extranjero en la estructura social, tampoco la
convivencia o las implicaciones del proceso migratorio. Las acciones se plantean a partir de la
necesidad de compensacién de un déficit, estando orientadas a paliar necesidades basicas
como el aprendizaje de la lengua vehicular.

Es a finales de los 90 cuando la administracién espafiola comienza a usar un discurso
“intercultural”. Si bien se queda en un discurso con poca aplicacién practica, supone un
primer impulso y reconocimiento importante. En paralelo se observa una apuesta clara desde
el Tercer Sector por ese modelo de sociedad intercultural. No obstante, en la practica, debido
a la falta de experiencia y a una necesidad de profundizar en la reflexidon colectiva (no se
integran percepciones viniendo de las propias personas migrantes), la mayoria de las acciones
emprendidas se tintan de multiculturalismo folclorista. En la misma época, comienzan
también a realizarse numerosos estudios, investigaciones y publicaciones, desarrollandose
nuevas herramientas y metodologias para abordar la atencidon a la poblacion de origen
extranjero y la gestién de la diversidad cultural. Es el momento de auge de metodologias
como la mediacidn social intercultural, asi como la aparicion y desarrollo de nuevos perfiles
profesionales en el dmbito social y educativo.

36


https://www.redalyc.org/journal/4677/467751871005/html/#redalyc_467751871005_ref9

IM Andalucia AcoGe Cambalache 2021

Las practicas que se desarrollan durante el siglo XXI parten a nivel tedrico de los principios de
la interculturalidad, pero a nivel de desarrollo en demasiadas ocasiones las acciones tienen
aun una orientacién asimilacionista o compensatoria. Asimismo, la educacidn asimilatoria
pretende fomentar la adaptacidon de los nifios, nifias y jovenes a la cultura hegemonica,
procurando homogeneizar la diversidad cultural existente en la escuela. En cuanto a la
educacién compensatoria, busca superar dificultades de adaptacion cultural y linglistica
implicando Unicamente a los alumnos y alumnas de grupos culturales minoritarios. De este
modo, se sigue persiguiendo un objetivo asimilacionista. Esta puesta en prdctica errénea de la
pedagogia de la inclusidon tiende a traducir la diversidad en desigualdad. Asi, los contrastes
entre las culturas reducen la identidad del individuo a una procedencia étnica determinada.
En este contexto, por un lado, las acciones enfocadas a la “integracion” estan focalizadas
principalmente a la poblacién de origen extranjero y por otro lado, las acciones enfocadas a la
poblacién en general estdn centradas en el conocimiento “del otro” desde una visidn
homogeneizadora y estereotipada. A partir de este postulado, las acciones llevadas a cabo
muestran fundamentalmente aspectos culturales vinculados al folclore.

Evidentemente, emplear una metodologia u otra también es fruto de una eleccién personal.
Una eleccién que refleja a su vez las convicciones personales del profesorado. Por eso,
tampoco podemos generalizar y no podemos dejar de citar los esfuerzos y los avances que
tienen lugar en el campo de la gestidn de la diversidad, gracias a la perseverancia de docentes
gue consiguen, mas alld de las inteligencias légico-matematica y linglistica, desarrollar otras
inteligencias y competencias, introduciendo la diversidad como valor positivo y universal en
clase. Abriendo nuevas puertas, proponen otra forma de adaptar los contenidos pedagdgicos
a las realidades multiples qué encuentran a diario en sus grupos.

Intervenciones y acciones propuestas por el Tercer Sector pueden también ayudar en este
campo y aportar nuevas perspectivas a los grupos/ clases, para que tengan la oportunidad de
reflexionar e identificar las cuestiones inherentes a la diversidad desde otro dngulo. Pero aqui
también debemos de mencionar lo complicado que puede resultar para la persona docente
adaptar el programa que debe seguir e integrar de manera provechosa dichas acciones en sus
clases. Las propuestas son numerosas y muchas veces resulta dificil elaborar o participar en
un proyecto de centro que no pese en las horas lectivas. Es un plus, algo que hay que sumar a
lo requerido a nivel académico. De aqui la problematica y una eleccién que se impone a los y
las profesores, mientras deberia de ser parte de un programa educativo que integré
realmente la gestidn de la diversidad como eje transversal y a todos los niveles.

Para poder desarrollar una educacion inclusiva en funcion de una buena gestion de la
diversidad, es todo el sistema educativo el que deberia de evolucionar en su conjunto. El
discurso de la educacion intercultural existe, lo que reconocemos ser un avance, pero su
aplicacion practica y su adaptacion a cada realidad no puede reposar exclusivamente en el
buen querer de unos cuantos convencidos. Se trata de avanzar colectivamente y superar el
discurso o la aplicaciéon parcial y superficial por un cambio de actitud que implica un cambio
de percepcidon y comprension de los grandes conceptos vinculados a la construccién de la
identidad y del papel de la escuela en el acompanamiento de cada alumno y alumna. En otras
palabras, para seguir avanzando necesitamos un marco educativo mas evolutivo y flexible,
que deje mas libertad de intervencion y posibilidad de adaptacion al personal docente en
colaboracidn con los otros miembros de la comunidad educativa, sea reglada o no.

37




‘@i ?Z!‘ Andalucia AcoGe Cambalache 2021

5.2.3 Pasar del discurso de la interculturalidad a la practica de la
convivencia intercultural.

Tal y como sefiala Xabier Besall, el discurso sobre la interculturalidad no ha sido
correspondido con una apuesta pedagdgica clara y sistemdtica. A lo largo de estos afios el
discurso sobre lo intercultural se ha chocado frontalmente con unas practicas educativas que
de forma generalizada y salvando excepciones, han combinado un discurso que proclama los
beneficios de la diversidad cultural pero que no ha sido reflejada muchos mas alld de
elementos superficiales de la cultura, y por otro lado una permanente problematizacion de la
inmigracion. Como comentdbamos, consideramos que a lo largo de estos afos se han
producido avances, pero no es menos cierto que estos avances y las practicas y experiencias
socioeducativas desarrolladas no han dado una respuesta adecuada a la realidad, por no dejar
de ser experimentales y aisladas.

En efecto, la convivencia no siempre se produce de forma natural, y las narrativas construidas
con referencias fundadas sobre el miedo inducido en funcién de necesidades politicas y
econdmicas, siguen muy presentes en la sociedad y por ende en la escuela. Los prejuicios,
estereotipos y el discurso racista existen y perduran de forma visible o mads insidiosa. En parte
por ello, como cualquier lecciéon ensefiada de memoria y sin base practica, los aportes
positivos del discurso oficial sobre la diversidad cultural y la interculturalidad pierden fuerza y
sentido cuando toca vivirlos en primera persona. La interculturalidad no deberia ser un
discurso sino un principio que transforma profundamente las estructuras sociales y relaciones
interpersonales entre alumnos y alumnas, docentes y toda la comunidad escolar (incluyendo
las familias) .

Sin aplicacidn practica, prolongada y profunda, se reduce la interculturalidad a un discurso,
celebraciones folcloristas o conversaciones politicamente correctas. La interculturalidad que
no implica transformacién de las estructuras y normas de relacion resulta superficial al punto
de que, de forma consciente o no, puede ser utilizada como cosmética de adaptacién a la
diversidad cuando en realidad refuerza las desigualdades.

Tal y como detalla Maria José Aguilar Idafiez “Mas alld de las buenas intenciones, este tipo de
gestidn tiene dos caracteristicas que pueden obstaculizar la convivencia intercultural inclusiva.
La primera es la folclorizacidn de las diferencias, ya que se trata de un culturalismo
edulcorado, una visidn de las culturas “de escaparate”. Se corre el riesgo de reproducir una
vision reduccionista y estatica de las culturas y encerrar a las personas en categorias
estereotipadas, mas cercanas a las guias turisticas que a su realidad personal.”

Las prdcticas socioeducativas desarrolladas desde un discurso intercultural necesitan
incorporar cuestiones claves que pueden ayudar si nuestro objetivo es contribuir a
una transformacion profunda de la pedagogia aplicada a la interculturalidad:

¢Contribuimos con nuestra actuacién a un real intercambio donde cada persona encuentre su
espacio? {Fomentamos la comunicacidén positiva y constructiva? ¢Estamos construyendo un
nuevo marco de referencia para toda la comunidad educativa?

Estas cuestiones son esenciales para generar acciones significativas y adaptadas a las

necesidades de los alumnos y alumnas asi como de la comunidad educativa (incluyendo a las
familias).
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Dicho planteamiento representa un punto de partida importante para que la escuela participe
en la transformacion en profundidad de una “cultura europea” todavia anclada en una vieja
“autoimagen blanca y cristiana”. Una autoimagen tan falsa como anacrdnica, pero muy
presente en un imaginario colectivo que da la espalda a una realidad social de creciente
mestizaje. En este contexto, parece importante plantear, como base para la reflexion, lo que
supone hablar de convivencia intercultural.

Para Andalucia Acoge tal concepto, esencial para la puesta en marcha de cualquier accién
educativa o comunitaria, se define como una “relacién positiva de comunicacion, intercambio
y enriquecimiento entre personas y grupos de diferentes origenes culturales que comparten
un mismo marco geografico, politico y social. Relacion a partir de la que conforman un nuevo
marco de referencia comun”. Asimismo, podemos asegurar que para transformar la realidad
educativa y por ende contribuir a una evolucién social, se necesita encontrar un equilibrio
entre la atencién a la dimensién individual y colectiva. Si se desea realizar un trabajo
realmente transformador a nivel educativo con impacto en las dindmicas sociales, este
dificilmente podrd desarrollarse Unicamente desde Ila acumulacion de atenciones
individualizadas (...). La transformacién social requiere cambios en varios niveles, tanto
identitarios como colectivos” (Programa Kai Pacha, 2018), y la escuela es el espacio ideal para
poder desarrollar acciones que contemplen a su vez las necesidades del individuo y del grupo.

Para construir una escuela inclusiva e intercultural, es necesario que las identidades de las
personas estén reconocidas y representadas en ella. La ya tradicional educacidn intercultural
necesita de un enfoque antirracista que cuestione y visibilice las relaciones de desigualdad asi
como el no reconocimiento de las pertenencias identitarias de muchos nifios y nifas.
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5.2.4 ¢{De qué hablamos cuando hablamos de diversidad?

Como se ha citado con anterioridad, la llegada y permanencia de poblacién de origen migrante
afiade nuevos perfiles a la sociedad espafiola tradicionalmente diversa. La escuela siendo
reflejo de dichos cambios, representa en sus aulas una diversidad creciente. Importante es
sefialar que ya existia diversidad en las aulas. La llegada de poblaciéon de origen extranjero
propicia que se visualice con mayor intensidad.

La llegada de alumnado de origen extranjero pone de manifiesto una serie de carencias del
sistema educativo y la necesidad de poner en marcha actuaciones y recursos que atiendan a
las necesidades del alumnado recién llegado, asi como atender a los retos de una convivencia
positiva en contextos de diversidad cultural.

La diversidad cultural de la infancia y juventud vinculada a los movimientos migratorios, va
mas alld de lo reflejado en las estadisticas de poblacidon. Las estadisticas reflejan la
heterogeneidad en base a la nacionalidad, pero no hablamos sélo de origenes dados por la
nacionalidad, sino que se contemplan otros factores que dan un sentido mas enriquecedor a
esta realidad, a la vez que complejo.

En efecto, como se comentd en el punto 4, no focalizarse Unicamente en la diversidad cultural
sino en su definicion mds amplia vuelve a reconocer la diversidad como norma y no como
situacion excepcional. Una norma inclusiva que implica una evolucién constante en las
practicas pedagdgicas.

Se trata de pasar de hablar de diversidad cultural exclusivamente vinculada a la inmigracién a
reconocer la existencia de una sociedad plural con personas de diferentes culturas, con
diferentes competencias, inteligencias, posibilidades y percepciones de la realidad.

Aquella reflexion implica interrogarse sobre la relacion y articulacion del término “diversidad”
con otros conceptos como “diferencia” o desigualdad”. Ya en 1997, Lopéz ofrecia definiciones
gue nos permitian distinguir entre estos tres términos:

e “Diversidad: Identificacion de la persona tal y como es y no tal y como se desearia
que fuera.

e Diferencia: Apreciacion subjetiva que supone hacer un juicio de valoracion de la
diversidad. Dicha valoracion puede generar actitudes de rechazo (discriminacion,
racismo, intolerancia, antipatia..), o de aceptacidn y comprensidon (simpatia,
tolerancia, solidaridad...).

e Desigualdad: Con este término designamos la nocién contraria de la igualdad, nos
remite al establecimiento de jerarquia entre las personas en funcidon de criterios como
poder social, econédmico, politico, de género, étnico...”

Comparar estas definiciones y relacionar estos conceptos nos permite justificar la percepcién
de la diferencia como algo valioso y positivo. Entender la diferencia como un valor, implica la
construcciéon de un nuevo marco educativo donde la diversidad es central para cualquier
proyecto educativo.

La escuela tiene un rol evidente en los procesos de inclusidn y el desarrollo de la convivencia
puesto que vive la diversidad a diario. Asi, como profesionales de la educacién, tenemos un
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papel esencial en la construccién de una sociedad inclusiva y por ende de los procesos de
inclusidn de las familias de origen extranjero. El éxito del proyecto migratorio de las familias,
de forma generalizada, se focaliza en el éxito de la vida de sus hijos e hijas en el pais de
destino. Las expectativas de mejores posibilidades de vida y la promocién formativa y social
constituyendo uno de los motivos principales para iniciar un proceso migratorio.

Para concluir este apartado, compartimos a continuacién 10 claves que propone M.A Essomba
para pensar la gestién de la diversidad desde la escuela intercultural:

1. La geografia de los territorios de acogida de ciudadania inmigrante condiciona la gestidon de
la diversidad cultural.

2. La gestion de la diversidad cultural en una sociedad democratica exige la igualdad de
derechos para todas y todos.

3. La gestion de la diversidad cultural debe responder a modelos coherentes con la realidad
social.

4. El proyecto lingtistico de un centro multicultural no es intercultural de por si.

5. La gestién del curriculo intercultural supone desarrollar un proceso desde el etnocentrismo
hacia la diversidad cultural.

6. Facilitar la construccién de la identidad en contextos multiculturales requiere una gestion de
la diversidad cultural abierta y flexible.

7. Una gestion intercultural de la diversidad implica ubicar la practica religiosa en el ambito de
lo privado.

8. La gestidon del conflicto entre escuela y familia inmigrada debe basarse en una actitud
cooperativa dentro de un marco intercultural.

9. La gestion de la diversidad cultural debe comprender la dimensidn comunitaria de la
escuela.

10. Gestionar la diversidad bajo el principio de interculturalidad significa combatir el racismo
en todas sus facetas.”
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5.3 Comprender el concepto de identidades para acompanar
en la construccion de la personalidad

5.3.1 Identidades culturales

Partimos de la premisa de la cultura como algo dindmico, cambiante y de la amplia
heterogeneidad dentro de los diferentes “grupos culturales”. Entendemos cultura como un
conjunto de significados compartidos y representaciones que se construyen en diversos
contextos, bajo diferentes normas, valores y costumbres, que constituye y afecta los procesos
de pensamiento que cada persona pone en funcionamiento. Como personas portadoras de
cultura, segln nuestro propio marco de referencia la realidad es interpretada de una forma u
otra. Nuestra percepcion de la realidad dependerd de una determinada forma cultural de
verla. Por otro lado, si nos referimos a la analogia del iceberg, la cultura esta constituida por
elementos visibles y elementos no visibles.

Frecuentemente centramos el conocimiento de “la cultura del otro” en los elementos visibles,
pero tal y como lo sugiere la metafora de iceberg (ver capitulo 4) la mayor parte de elementos
que conforman la cultura son elementos no visibles. Del mismo modo, cada persona vive y
manifiesta las referencias culturales de forma diferente, influenciadas por multiples factores.
Los elementos que componen nuestra identidad se enriquecen y complejizan con el tiempoy a
medida que vivimos experiencias en el ambito familiar, educativo y social. Y aqui la
importancia del enfoque intersectorial que nos propone reflexionar sobre la construccion de la
identidad desde un dngulo mas amplio, no Unicamente cultural. Asimismo se contempla la
orientacién afectiva sexual, el género, los vinculos sociales (familia, amigos, identidad nacional
y étnica), la identidad fisica, psicoldgica o ideoldgica.

Para Amin Maalouf todas las personas nos componemos de multiples pertenencias que por
separado nos unen a determinados grupos de personas, pero todas ellas en su conjunto
forman nuestra identidad. La identidad es entonces por definicién algo Unico e irrepetible, un
proceso en continua evolucidn. Se conforma con diferentes pertenencias que se pueden
complementar o contraponerse. Estas pertenencias cambian a lo largo del tiempo, de las
situaciones que vayamos viviendo y no tienen el mismo significado dependiendo del lugar en
el que nos encontremos. Del mismo modo, en nuestra propia identidad influye la forma en que
nos vemos a nosotras mismas, pero también la mirada que nos dirigen las demas personas.

La construccién sana de las identidades de los y las jévenes, especialmente las que cuentan
con una historia de migracion internacional, es esencial para la convivencia intercultural. Por lo
tanto, representa una de las grandes preocupaciones desde los diferentes ambitos y actores
que influyen en la socializaciéon. Lo es por la influencia que tiene el sentimiento de pertenencia
e identificacion con el territorio en el que vivimos y convivimos. Si bien la identidad es un
proceso constante, nunca un producto final, se identifica la adolescencia como una etapa
critica en lo referente a la construccion de la identidad. Lo es para todos y todas las jévenes,
pero en especial los y las que cuentan con diferentes referencias culturales. En la etapa
adolescente, de forma mads incisiva tomamos consciencia de quiénes somos y quienes
gueremos ser, tanto a nivel individual como colectivo.
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En palabras de Amin Maalouf, “facilitar la construccién de identidades multiples, permitird que
las y los jévenes no tengan sentimiento de traicién a la familia y se sientan parte de la sociedad
en la que viven”.

Por lo tanto, ademas de las acciones encaminadas a producir una sociedad intercultural, es
urgente facilitar y apoyar a las y los jévenes en la construccidn de identidades con multiples
pertenencias; no tener que decidir sentirse de aqui o alli: no sentir que traicionan a una parte
de su identidad. Este proceso no solo dependera de su propia mirada, sino también de la
mirada que le dirija la sociedad. Este camino sélo serd fructifero en la medida en la que las
familias esten reconocidas como uno de los principales agentes de socializacién y por tanto
implicadas en la vida social, cultural y educativa de los nifios, nifias y adolescentes.
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5.3.2 Identidades, perspectivas y construccion de la personalidad

“la identidad es lo que hace que yo no sea idéntico a ninguna otra persona”.
Amin Maalouf

Ana Vila Freyer es la autora de un trabajo realizado sobre las identidades compuestas y
pertenencias multiples en el aflo 2017. Este trabajo que realiza la autora nace de las historias
de vida de cuatro jévenes mexicanos que migran a Estados Unidos y que pasados unos afios
retornan a su pais de origen. La autora toma como referencia la idea y pensamiento sobre las
identidades con multiples pertenencias de Amin Maalouf en su ensayo “ldentidades Asesinas”.
Para comprender la idea de esta autora sobre las identidades compuestas y la resiliencia es
necesario conocer la influencia que recibe de las ideas de este escritor y fildsofo.

Amin Maalouf es un escritor y periodista franco-libanés con una amplia trayectoria migratoria
y con antepasados muy variados, desde catdlicos y ortodoxos hasta ateos y masones. Su
realidad y su trayectoria le lleva a escribir el ensayo “ldentidades Asesinas” una obra en la que
su condicion de hombre a caballo entre dos y tres culturas le lleva a explicar y comprender por
qué la afirmacidn de uno ha conllevado la negacién del otro.

Cuando a Maalouf se le pregunta si se siente mas francés o libanés él responde que por igual:
“lo que me hace ser yo mismo y no otro es que estoy a caballo entre dos paises, entre dos o
tres lenguas, entre varias tradiciones culturales. Esa es mi identidad...".

Maalouf habla de las diferencias que existen entre las personas en términos de religidn,
lenguas, creencias, cultura y costumbres y de lo enriquecedor de éstas y lo peligroso que
puede ser cuando tras ellas amenaza la sombra del fanatismo. Comienza hablando del
significado de la palabra identidad: “identidad es lo que hace que yo no sea idéntico a ninguna
otra persona”.

Para el, hoy en dia tenemos tendencia en resumir la identidad al grupo al que pertenecemos,
por eso decimos, por ejemplo soy judio, soy arabe... y con esta afirmacién ya de antemano
presuponemos comportamientos, costumbres e incluso tal vez le atribuyamos los crimenes
que otros de su pais o raza hayan cometido.

Para evitar estos atajos reductores el autor alega que “se deberia animar a todo ser humano a
gue asumiera su propia diversidad, a que entendiera su identidad como la suma de sus
diversas pertenencias en vez de confundirla con una sola, erigida en pertenencia supremay en
instrumento de guerra. Especialmente en el caso de todas las personas cuya cultura de origen
no coincide con la cultura de la sociedad, y habria que hacer lo posible para que nadie se
sintiera excluido de la civilizacion comun que estd naciendo, para que todos pudieran hallar en
ella su identidad”.

A partir de las propuestas de Amin Maalouf sobre la construccion de la identidad, Ana Vila
Freyer propone convertir las pertenencias multiples en una herramienta que los jovenes
tienen en su poder para adaptarse a nuevas realidades. A esta herramienta Ana Vila la llama
resiliencia. Esta resiliencia estd compuesta de todas las experiencias, redes sociales a la que
participemos o construyamos y experiencias cotidianas que se dan en los distintos ambitos de
la vida.

El acercamiento a la nocidn de construccién de la identidad que proponen tanto Maalouf
como Ana Vila nos ofrece otra perspectiva que investigar para entender a través de qué
procesos estan pasando los y las jovenes de diferentes culturas. Nos permite reflexionar con
mas profundidad en la complejidad de la construccién de las identidades y su impacto en el
desarrollo psicosocial de los y las jovenes. Nos da pistas para entender su relacion con el
proceso de inclusién pero también las bases para elaborar nuevas herramientas que nos
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ayuden a acompafiar las distintas partes implicadas en los procesos de inclusion. Para ello
tomaremos en cuenta que las personas deben sentirse reconocidas y que se construyen y
elaboran su percepciéon propia de la realidad en base a todos los contextos (familia, escuela,
grupo de iguales y actividades educativas no formales entre otros) en los que estan inmersas.
Como educadores y educadoras, tanto en el ambito formal como no formal, debemos tener
una mirada sensible que traspase lo que a simple vista vemos y reflexionar cuando algun joven
del nos pide de repente que le lamemos por otro nombre, cuando expresa rechazo a algun
aspecto de su identidad, o cuando conozcamos la existencia de conflictos intergeneracionales
dentro del nucleo familiar, faltas de asistencia injustificadas, bajo rendimiento académico,
exclusidn o segregacion. Estas cuestiones son a menudo indicadores de que estamos ante un
proceso de construccion de identidad complejo por cualquier cuestion relativa a la pertenencia
cultural, al género, la orientacion sexual o simplemente la suma de todas ellas.

Por otro lado, es preferible acompafiar en los procesos de construccion de la identidad antes
de llegar a edades pre- o adolescentes. Es cierto que es a estas edades cuando las personas
cuestionan su identidad pero las respuestas y los conflictos (internos o no) que puedan surgir
para dar respuesta a la cuestidon de équién soy y cudl es mi identidad?, dependerdn en gran
medida de las experiencias vividas previamente. Son esas experiencias previas las que se
pueden trabajar desde edades mas tempranas para garantizar que sean inclusivas. Sélo de
esta manera podemos asegurarnos que los y las jévenes puedan construirse sin tener que
rechazar ninguna parte de si mismos/as pero también que sus identidades sean aceptadas con
toda su complejidad por las personas con las que interactuan.
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5.3.3 El sentimiento de pertenencia y su reconocimiento

“Heredamos el estatus social de nuestros padres: si son irregulares, somos irregulares, si son
regulares, somos regulares. Si no tienen la nacionalidad, no la tenemos, si la tienen, pues si”.
Safia EIAddaam

De la pertenencia a las pertenencias

Como hemos visto, la cuestidn de la construccion de la identidad es mds compleja en el caso
de los hijos e hijas procedentes de familias migrantes. Han de compaginar diferencias
culturales sin sentir que traicionan a la familia a la vez que viven la exigencia de la integracion
en la sociedad en la que se desarrollan, viven y de la que forman parte. Las familias viven la
construccion de la identidad de sus hijos e hijas de forma ambigua, por un lado desean que su
proceso de inclusidn sea exitoso pero por otro sienten miedo ante la pérdida de identidad bajo
la presion implicita o explicita de la familia de origen. La identidad no es sélo cdmo nos vemos
nosotros mismos, sino también cdmo nos vemos en la mirada de los demas. En la construccidn
de la identidad, la sociedad receptora y como estd percibe a los y las jévenes de origen
extranjero tiene un gran peso.

Por tanto es importante no focalizar las acciones para mejorar los procesos de inclusién solo
en los y las jovenes. No podemos obviar la influencia de la “sociedad en general” en este
proceso. Cuando hablamos del sentimiento de pertenencia de los y las jévenes vinculados a los
movimientos migratorios, el foco de la atencidon no ha de estar orientado exclusivamente a
ellos y ellas, jugando la sociedad un papel igual de importante.

En efecto, para que los y las jovenes puedan construir identidades complejas y multiples, su
entorno (familia, amigos, adultos referentes, sociedad) tiene que conocer y reconocer sus
sentimientos de pertenencias.

Este proceso de conocimiento, reconocimiento y enriquecimiento entre culturas es lento y
puede presentar resistencias. En las relaciones de convivencia, las sefias de identidad y el
sentimiento de pertenencia se refuerzan como elemento diferenciador, de defensa y
subsistencia. También se utiliza como elemento de cohesidén entre los grupos que comparten
identidades. En estas condiciones, la identidad personal y privada puede llegar a considerarse
superior en sus diferencias y querer imponerse, desarrollando actitudes exclusivas y de
xenofobia.

La identidad la construimos a partir de cdmo nos miramos pero también de la mirada que nos
dirigen los demds. Y aqui estd el problema: en muchos casos los elementos de diversidad
constituyen vy significan elementos de discriminacién. Este esquema se reproduce a todos los
niveles de la sociedad, tanto en esferas privadas como publicas. Tomemos como ejemplo lo
ocurrido con varios deportistas de origen migrante.

Mohamed Katir, atleta de origen marroqui que vive en Espaia desde los 5 afios, fue
cuestionado por la sonoridad de sus apellidos. Ray Zapata y Ana Peleteiro sufrieron racismo
durante los juegos olimpicos de Tokio 2020. En efecto, la opinidn publica cuestiond su
legitimidad en representar a Espafia siendo dos personas racializadas.

Estos hechos reflejan la importancia del papel de la sociedad en la persistencia de estigmas
vinculados a la multiculturalidad, ademas de reflejar claras tendencias racistas. En estas
condiciones resulta dificil fomentar que cada uno y cada una reivindique sus pertenencias
multiples como elemento positivo y fundamental de la construccion de su identidad.

Por lo tanto, trabajar con las familias y la sociedad en su conjunto es esencial si queremos
normalizar el reconocimiento de pertenancias multiples y evitar imponer a los y las
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jévenes tener que decidir sentirse de aqui o alli, o sentir que traicionan a una parte de su
identidad.
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Asi, para acompafar y entender a los y las jovenes vinculados con la migracién y sus familias
en el momento de la construccion de la identidad, no se puede olvidar que el sentimiento de
pertenencia surge del reconocimiento como miembro de una comunidad social, multicultural y
multilinglie. Un reconocimiento que constituye el elemento fundamental de las identidades,
primero personal y, posteriormente, ciudadana.

Lo que podriamos evitar: la exclusion educativa

El sentimiento de pertenencia a la comunidad educativa es particularmente importante para el
alumnado cémo para las familias vinculadas a la migracién, puesto que el ambito educativo,
como ya hemos mencionado, representa en muchos casos un puente hacia la inclusidon. En
efecto, facilita el acercamiento a un nuevo sistema de valores y normas relativas al
funcionamiento administrativo, cultural y social del pais de acogida. Como acabamos de ver,
uno se puede sentir parte de algo Unicamente si se le reconoce y considera. Entender y ser
atentos y atentas desde la posicidon de docente a las situaciones de cada uno y cada una puede
facilitar un acceso equitativo al derecho universal que constituye la educacién. De otro modo
se van perpetuando discriminaciones econdmicas, culturales o sociales que representan
barreras claras ante la inclusion y el derecho a crecer en equidad de oportunidades.

Con la intencidn de ilustrar este propdsito, compartimos a continuacién el testimonio de Safia
El Addaam (nacida en Tarragona) que aln no tiene la nacionalidad espafiola. Esta activista de
25 afios impulsa campanfas de gran alcance en redes sociales para denunciar las trabas que el
Estado pone a la poblacién migrante, en particular a sus hijos e hijas. En el siguiente articulo,
nos habla de su experiencia y de cdémo vivié la discriminacién econdmica en el dmbito
educativo.
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“He intentado posponer mucho esta publicacidon pero alld voy. Me tiemblan las manos. Tengo
una imagen de mi a los 6 afios. Muy ilusionada y feliz. Desempaquetando los libros que nos
habia comprado mi padre. Olian a nuevos. Iba a ser la ultima vez. No pudimos comprarlos
mds. Me recuerdo a los 8 afios robando un libro de inglés que se habia dejado mi compafiero debajo
de la mesa. Taché su nombre y puse el mio. “Safia El Aaddam”. Qué ingenua. Porque al dia siguiente el
unico libro que yo tenia era el de inglés. Supuestamente el unico que “de momento me habian
comprado mis padres”. Y ese mismo dia, a ese nifio, le habia desaparecido el mismo libro. El
de inglés. El profesor me interrogd delante de toda la clase. Y yo sostenia que era mio. Me
dijo que fuera a su mesa con el libro y lo abrié. Habia un tachén y mi nombre al lado. Sacd la
lupa para ver bien que ponia y si podia descifrar algo. Y me dijo que le llevara el libro a mi
compaiiero y le pidiera disculpas. Los dias posteriores no queria saber nada del colegio. Pero
tenia que ir. Otro curso mds. Los primeros dias son los mejores porque hay muchos nifios que
no traen libros porque tardaban un poco en llegar a la libreria. Cuando me preguntaban decia
lo mismo: Si si, los he comprado pero todavia no llegan... A medida que pasaban los dias,
éramos menos las que no tenian libros. Y un mes después, dos o tres. Las nifias y los nifios
pobres. Y los profesores nos echaban bronca: (Es que a ti no te van a comprar los libros tus
padres? (Es que no puedo hacerte siempre fotocopias? jEs que no puedo ponerte siempre con
tus compaiieros! Es que encima que te pongo con tu compafiero te pones a charlar y no dejas
hacer clase... Sin libros, sin agenda escolar, sin carpeta y sin regla. Porque no habias pagado
el material. En cuarto de primaria tenia una amiga. Su hermano estudiaba con el mio en
sexto. Yo no contaba nunca mi situacion porque ante todo diva y orgullosa pero mi hermano
era un bocachancla. Le dijo a su amigo que no teniamos dinero para pagar el material. Su
madre nos llamé al dia siguiente preguntando por nuestro apellido. Cuando llegué a clase, mi
amiga Mery me pasoé un resguardo del banco por debajo de la mesa con el material
pagado.Me levanté y se lo di al profesor (el del libro de inglés). Se rié y me dijo: Vaya... Qué ha
pasado este afio... NO ME LO CREEOQ. Sequia riendo. Y ese afio tuve agenda, carpeta y regla.
En quinto y sexto tuve a un profe que se salia de la normalidad. Salirse de la normalidad es
hacer bien tu trabajo. Lo tuvo mi hermano bocachancla. Asi que ya sabia todo. Me conseguia
libros de afios anteriores. También me daba el material porque lo pagaba €l (a dia de hoy
mantenemos amistad, Ramadn, te quiero). Servicios sociales iqué hacia? Nada. Violentar a
mis padres. Y aprovecharse de que no sabian el idioma. ¢La directora? Pues pasota. No todos
los profes son iguales. Lo sabemos. Pero habéis hecho mucho dafio. Ah, ni hablar del
ordenador en casa. Deberes sin hacer por ser pobres. Y no tener ordenadores. ¢Y los
migrantes e hijos de inmigrantes con padres analfabetos o sin saber castellano? Si, no es un
insulto. Mis padres lo son. Y no podian ayudarme a los deberes. Y los hacia como podia.
Porque tampoco podian pagarme clases. Aun asi me han apoyado siempre. Mi carrera es la
de mi madre. Mi graduacion es la de mi madre. Y orgullosa. No olvides que tener los libros
cada afio fue un privilegio. Y no le dabas importancia. No olvides que estudiar bachillerato sin
trabajar fue un privilegio. No olvides que el sistema educativo espafiol excluye y hace dafio.
No, los pobres y los inmigrantes pobres no fracasamos en el instituto. No nos cuesta. No es
que no queramos estudiar y fracasemos, es que no nos dejdis. Estudiar es de ricos, no de
pobres”. Safia El Addam

Fuente: https://www.magisnet.com/2020/09/exclusion-educativa-una-historia-viral/
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Su testimonio destaca cdmo situaciones que pueden parecer anodinas (le falta material
escolar) son en realidad el reflejo de un sufrimiento y una situacién discriminatoria en la que
podemos influir a través de acciones simples como lo hizo el profesor Ramdén. También apunta
a un sistema que discrimina por no ser totalmente gratuito (la compra de material escolar
constituye un verdadero problema para muchas familias). Lo esencial es distinguir el origen del
problema y seialarlo para encontrar una solucién que no ponga en evidencia la persona
victima de este problema. No dejarlo estar y sefialar discriminaciones econdmicas, culturales,
o racial para encontrar soluciones con la comunidad educativa puede cambiar la vida y
percepcién de las personas.
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5.3.4 El desarrollo de las identidades multiples frente el racismo

“Todo el racismo que sufren nuestros padres, lo sufrimos nosotros”
Safia EIAddaam

Entre los distintos puntos donde podemos incidir como educador o educadora para apoyar el
desarrollo de las identidades multiples y facilitar la multiplicidad de pertenencias, se encuentra
la vigilancia hacia situaciones racistas.

Existen de manera general ya muchos ejercicios, actividades y eventos que podemos organizar
en el ambito educativo para abordar el tema del racismo y las discriminaciones. Pero sin un
enfoque no racista aplicado de manera transversal en otras asignaturas o a situaciones del dia
a dia, corremos el riesgo de perpetuar lo que describimos en el capitulo anterior como “la
folklorizacion de la interculturalidad”.

Pongamos un ejemplo que nos hable a todos y todas por haberlo vivido: no se trata de
cogernos de la mano y cantar a la paz para mejorar la convivencia y evitar que se repitan
discriminaciones racistas. Es cierto que realizar acciones para visibilizar los problemas
vinculados al racismo ayuda a sensibilizar puntualmente a la comunidad educativa sobre el
tema. Celebrar el Dia Internacional contra la Discriminacién Racial o conocer y compartir
elementos tradicionales culturales como la gastronomia o los bailes propios de una cultura,
son actos necesarios. Pero luego, sin acciones de fondo, las lecciones aprendidas a raiz del
momento ludico recreativo creado para la ocasion, se diluyen con el tiempo, pierden
importancia y pierden fuerza por no tener aplicacién practica.

Para evitar quedarnos en lo superficial, proponemos reflexionar sobre nuestra percepcion del
racismo en el dmbito educativo que sea reglado o no.

Lo primero consiste en re-identificar la infancia y la adolescencia como mundos regidos por
relaciones de género, clase social y raza, entre otros. En efecto, los nifios, nifias y adolescentes
conforman su percepcidn de la realidad en base a las visiones del mundo de sus familiares.
Unas visiones que no se quedan en las puertas de los centros educativos. El racismo de las
personas adultas (familia, sociedad), acompafian a los nifios, nifias y adolescentes de la misma
manera que otros prejuicios y consideraciones hacia su entorno. Por eso es importante no
perder de vista que el racismo esta presente en la infancia y no minimizar el impacto que
puede tener en los nifios, nifias y jovenes que experimentan situaciones racistas. Impacta
directamente en la construccion de la personalidad, la autoimagen y baja autoestima,
fomentando procesos de ansiedad y melancolia.

Como educadores y educadoras podemos actuar de manera muy practica para evitar que
entre los nifos y nifas se instalen y normalicen situaciones discriminatorias basadas en las
diferencias de raza. Para empezar podemos asumir y transmitir el mensaje que consiste en
reconocer la diversidad étnico-racial como elemento positivo. Se trata de compartir
referencias multirraciales cada vez que podamos, y ensefiar a apreciar el valor y la belleza que
trae la diversidad. Se puede operar también de manera transversal en las distintas asignaturas,
por ejemplo a la hora de estudiar historia. Siempre es interesante ofrecer una vision
contrastada de los grandes hechos histéricos y estar atentos a la forma en que se cuenta la
historia de los pueblos indigenas y africanos. También, se puede acentuar la presencia de
personajes histdricos racializados, ya que normalmente suelen estar ausentes en los
contenidos de las asignaturas. De forma general, se trata de fomentar las competencias
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emocionales y el pensamiento critico, ofreciendo otro marco de reflexién y referencias que
vayan mas alla de la visidn etnocentrista occidental.

Luego, es primordial poder reconocer discriminaciones originadas por actuaciones racistas y
no conformarse con silenciarlas, sino actuar sobre ellas. Que la situacion de discriminacidn
surga a raiz de chistes racistas, exclusion, intimidacién, o simplamente por desconocimiento,
tenemos que intervenir por igual y no minimizar lo occurrido. En otras palabras debemos
permitir que los nifios y nifias expongan las nociones que sustentan sus acciones y ayudar el
grupo clase a oponerse a la nocidén racista y deshumanizadora proponiendo nuevas visiones,
nuevas relaciones con la diversidad racial. Evitar la practica violenta consiste en la mitad de
nuestra accién contra situaciones discriminatorias y racistas. La otra mitad debe dar la
oportunidad de construir nuevos conceptos, al ser posible de forma colectiva.

En conclusién, como veremos mas en profundidad en el siguiente capitulo, es necesario
reforzar los mensajes antirracistas actuando desde diferentes espacios y focos sin perder de
vista el objetivo comun: erradicar las discriminaciones racistas y permitir a los nifios, nifias y
jovenes construir sus identidades plurales sin barreras y de forma natural.
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6. Estereotipos, racismoy
discurso de odio.
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6.1 Necesidades identificadas de las que parten los
contenidos

A continuacidén se comparten observaciones y necesidades detectadas a lo largo del proyecto
Cambalache, respecto a la problemdtica del racismo y discurso de odio en el dmbito
socioeducativo.

Lo primero que sefalaremos es la persistencia de estereotipos y prejuicios hacia la poblacidn de
origen migrante y su repercusién en problemas de convivencia y actos discriminatorios. En
efecto, durante los talleres impartidos y en el marco del trabajo colaborativo realizado con el
profesorado, se constata que en el dmbito educativo perviven prejuicios negativos sobre las
personas que no encajan en el estereotipo de persona espafiola (blanca, cristiana,
hispanohablante). También se observa cierta confusion entre los conceptos de nacion, religion,
raza, etnia y cultura ademas de una aceptaciéon superficial de la diversidad. En este marco el
alumnado de origen migrante nacido en Espafia o de otras etnias que no encajan con el
estereotipo de persona espafiola (como las personas gitanas y rifefas) es victima de
estereotipos negativos, discursos de odio y discriminacion.

Luego se percibe como aumentan y se difunden los discursos de odio por todos los canales de
comunicacion, teniendo especial relevancia las redes sociales. El alumnado participante
manifiesta sentirse en ocasiones victima de discursos de odio y discriminacién por parte de otro
alumnado o por parte del profesorado. Perciben las redes sociales como un espacio hostil en el
que se exacerban las inseguridades y amplifica la violencia verbal (muchas veces como previo o
continuacioén a violencias sufridas en el centro o sus alrededores).

Un tercer punto importante viene a dificultar el abordaje de esta tematica entre la comunidad
educativa: la falta de formacién de los y las profesionales en esta tematica. En muchas ocasiones
se desconoce el concepto de discurso de odio y se confunde con la discriminacion lo que revela
una falta de conocimientos especificos en profesionales y agentes socioeducativos en esta
tematica. Por otra parte durante los intercambios mantenidos con el profesorado se subraya el
incremento de discursos de odio entre el alumnado, afianzados por influencers que contribuyen
a la difusion de estos mensajes en las redes sociales. Esta situacién genera problemas de
convivencia fuera y dentro del centro educativo impactando también en la convivencia de las
familias en los centros.

Por otra parte se constata la escasez de intervenciones con una finalidad preventiva dentro de
las aulas, abordando esta tematica en exclusividad cuando se detectan problemas de

convivencia en grupos seleccionados.

Y por ultimo se detecta la necesidad de tomar conciencia de la influencia del género en los
discursos de odio y la discriminacidn; asi como de introducir el concepto de interseccionalidad.
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VISIBLE

INVISIBLE

Para responder a estas necesidades proponemos a continuacion un primer acercamiento teérico
relativo al racismo y discurso de odio en el ambito socioeducativo

6.2 El fenomeno del odio: del estereotipo a la violencia fisica

A menudo, se confunden entre si los conceptos de estereotipo, discriminacién y discurso de
odio. No cuando se piensa cada concepto en si mismo por separado, sino a la hora de mirar a
la realidad e identificar y nombrar lo que vemos.

Para aproximarnos a estos conceptos utilizaremos de nuevo la imagen del Iceberg.

En la imagen se ve perfectamente como lo no visible, es decir los prejuicios y estereotipos que
encontramos en el lenguaje, en los chistes, incluso en la cultura popular (cuentos, leyendas
urbanas, etc) o en nuestra forma de interpretar la historia, siembran las bases de la
estigmatizacion y deshumanizacion. El hecho de estigmatizar o deshumanizar una persona
provoca un distanciamiento que conduce a denigrarla. No se la percibe como igual y a partir de
esta diferencia se produce el rechazo social traducido luego por actos o situaciones
discriminatorias. Las discriminaciones se encuentran al limite entre lo visible y lo invisible.
Invisibilizadas o normalizarlas en espacios como el dmbito laboral o educativo puede llevar
mas tarde a banalizar actos mas violentos de vandalismo, acoso o intimidacién. Unos actos
gue, si no son denunciados, pueden evolucionar en agresiones y violencia fisica.

Obviamente existen muchos matices entre las distintas etapas mencionadas pero la metafora
del iceberg nos ofrece una vision general simplificada que permite entender cémo, a partir de
la reproduccion y aceptacion de estereotipos y prejuicios, se pueden llegar a generar
situaciones violentas.

Agresiones, violaciones, asesinatos

@ Violencia fisica

Violencia fisica y verbal

Vandalismo, acoso, amenazas,
insultos, intimidaciones,
humillaciones

s
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6.3 ;Como se forma y evoluciona el discurso del odio?

Piramide del odio gem,'o @Acoae‘ﬁo

violencia contra propiedades y simbolos

disc%'minacién

discurso de odio »)

procesos de otredad y deshumanizacion

estereotipos / imaginario colectivo

Adaptacién de Andalucia Acoge del original Pyramid of Hate (Anti-Defamation League)

Fuente: Adaptaciones de la Pirdmide de odio del original Pyramid of Hate (Anti-Defamation
League).

Otro esquema sobre el cual apoyarnos para entender de donde proviene el discurso del odio y
qué puede generar, es la piramide del odio. Si la observamos como el escaldn “procesos de
otredad y deshumanizacién” funciona a modo de bisagra, a modo de nexo que alimenta y
retroalimenta el resto de escalones.

Los estereotipos que manejamos actualmente vienen, en gran medida, de décadas e incluso
siglos de historia categorizando a grupos de personas y considerandolos diferentes.
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Los discursos de odio, por su parte, explotan estas conceptualizaciones de otros grupos como
diferentes e intentan convertirlos en chivos expiatorios, cargarlos con la culpa de problemas
sociales, convertirlos en el enemigo. A su vez, suponen un ejercicio de diferenciacion, de
alterizacion, de convertir en “otras” a algunas personas, de alejarlas de la sociedad en su
conjunto.

Los procesos de otredad y los discursos de odio llevan a crear las condiciones ideales para que
la discriminacidn se haga realidad. Las situaciones de discriminacion sostenidas en el tiempo
crean ldgicas y procesos sociales que tienden a confirmar los estereotipos y la diferencias
entre grupos, convirtiendo el odio en un circulo vicioso.

No obstante, dicho circulo vicioso se puede romper si entendemos mejor los eslabones de esta
cadena. Como sefaldbamos al hablar de los estereotipos, los seres humanos funcionamos a
través de mecanismos que nos permiten identificar rapidamente lo que estad pasando en
nuestro entorno, e identificarnos a nosotras mismas como miembros de un grupo y a otras
personas como miembros de nuestro grupo o de otro.

Un primer tema para reflexionar sobre esto es que cuando nos identificamos con miembros de
un grupo, habitualmente lo hacemos por contraste. Es decir, somos miembros de un grupo no
tanto porque cumplamos con las caracteristicas de nuestro grupo, sino porque no cumplimos
con las caracteristicas de otro.

Otro tema es deternos en que las palabras que usamos para pensar estos temas son un poco
tramposas. Normalmente oponemos “igual” a “diferente”, pero como nos recuerda Teresa San
Romdn “‘igual’ no se opone a ‘diferente’ sino a ‘jerarquizado’; ‘diferencia’ no se opone a
‘igualdad’ sino a ‘idéntico’, a ‘similitud’” (1996: pag. 134). No es una cuestion meramente
terminoldgica, esta confusién estd en como hemos pensado histéricamente las diferencias
como la fuente principal de las desigualdades.
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6.3 Estereotipos y prejuicios

Los seres humanos nos relacionamos con el mundo a través de diversos mecanismos
cognitivos, que nos permiten aprender y entender rdpidamente lo que pasa a nuestro
alrededor y actuar en consecuencia. Uno de esos mecanismos son los estereotipos.

Los estereotipos son esquemas que nos permiten identificar situaciones y nos senalan facil
y rdpidamente cdmo reaccionar. Suelen estar ligados a otros mecanismos mas complejos que
nos sirven para identificarnos como miembros de un grupo e identificar a otras personas como
miembros del nuestro o de otros grupos. El contenido de dichos estereotipos se forma a través
de nuestros procesos de socializacién y, por tanto, va variando con el tiempo.

A la vez, cambiar sustancial y radicalmente el contenido de los estereotipos, de manera
consciente, es un proceso dificil de larga duracidén, que requiere voluntad por parte de la
persona. Esto es asi porque los estereotipos, como deciamos al principio, forman parte de los
mecanismos con los que miramos al mundo, y nos ayudan a escoger la informacién que
procesamos o, dicho de manera un tanto simplista, hacen que veamos aquello que encaja con
nuestros estereotipos. Asi, tendemos a ver solamente lo que podemos integrar, lo que tiene
sentido, y lo que no encaja lo omitimos, o lo integramos como una excepcién que confirma la
regla.

De esta manera, estructuramos visiones del mundo en las que dividimos el mundo por
categorias, y clasificamos y jerarquizamos a las personas segun su pertenencia a esas
categorias. Por tanto, hablamos de simplificaciones que, por muy elaboradas que sean, jamas
podran reconocer la riqueza y la diversidad, ya que cuando pensamos a través de estereotipos
Unicamente —es cuando nos falta informacion cuando habitualmente activamos este tipo de
mecanismos cognitivos— en lugar de ver a las personas concretas, vemos a representantes de
grupos concretos, y atribuimos las caracteristicas que tenemos de ese grupo a esa persona, y
esa persona siempre serd mucho mas compleja que su pertenencia a un grupo social o a otro.

Cuando pasamos al plano de pensar a otra persona como perteneciente a otro grupo —
como diferente— o como perteneciente al nuestro —como igual- con todo lo que ello conlleva —
la atribucién de caracteristicas del grupo a la persona, la simplificacién, etc.—, y lo hacemos sin
conocer realmente a la persona, estamos en plano de lo que se ha venido llamando prejuicios.
Podriamos decir que son estereotipos puestos en accion. Afectan a nuestra manera de
relacionarnos, y a la calidad de las relaciones que iniciamos y mantenemos con cualquier
persona.

Al final, los estereotipos y los prejuicios vienen de lo que se ha venido llamando el
imaginario colectivo o el imaginario simbdlico. Ademds de la funcidn que tienen estos
mecanismos de ayudar a la supervivencia —permitiéndonos reaccionar rapidamente ante una
situacién compleja—, también cumplen otra funcidn: estructurar y reproducir las relaciones
histéricas de poder. Es decir, no es que solamente puedan suponer una falta de respeto o
puedan herir sensibilidades, es que perpetian la minusvalorizacién y la discriminacién de
ciertos colectivos sociales y las personas que forman parte de ellos, dificultando asi construir
una sociedad mas justa. Cambiar a gran escala los estereotipos es algo tan complicado como
cambiar el imaginario colectivo, y en esto, la educacidn juega un papel crucial.
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6.4 Los discursos de odio

El discurso del odio es un fendmeno sociopolitico que segun todos los datos disponibles estd
creciendo cada vez mas, especialmente en el entorno digital, es decir un entorno casi
omnipresente entre los nifios, nifias y adolescentes. Es incompatible con varios derechos y
valores fundamentales propios de una democracia, como la dignidad de la persona o la no
discriminacion.

Por eso mismo no puede tener cabida en el dmbito socioeducativo. Debemos ser capaces de
identificarlo para poder luchar contra su difusidén, sensibilizar los nifios, nifias y jovenes
concienciando acerca del poder de las palabras y de lo que significa estigmatizar a una
persona. Para facilitar su identificacion compartimos a continuacion un intento de definicién.

Al ser un fendmeno sociopolitico muy complejo, aun no hay una definicién Unica, ya que debe
actualizarse y contextualizarse continuamente. El Comité Europeo de Ministros del Consejo de
Europa expresa y define que: “Por ‘discurso de odio’ se entendera todas las formas de
expresion que propaguen, inciten, promuevan o justifiquen el odio racial, la xenofobia, el
antisemitismo u otras formas de odio basadas en la intolerancia, incluida la intolerancia
expresada por agresivo nacionalismo y el etnocentrismo, la discriminacién y la hostilidad
contra las minorias, los inmigrantes y las personas de origen inmigrante”.

La ONU define el discurso de odio como “cualquier forma de comunicaciéon de palabra, por
escrito o a través del comportamiento, que sea un ataque o utilice lenguaje peyorativo o
discriminatorio en relacién a una persona o grupo sobre la base en quiénes son o, en otras
palabras, en razdn de su religién, origen étnico, nacionalidad, raza, color, ascendencia, género
u otro factor de identidad” (ONU, 2019: pag. 3).

La Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia (en adelante ECRI), en su
Recomendacién General n215, afirma que el discurso de odio “debe entenderse como el uso
de una o mas formas de expresion especificas —por ejemplo, la defensa, promocién o
instigacion del odio, la humillacién o el menosprecio de una persona o grupo de personas, asi
como el acoso, descrédito, difusion de estereotipos negativos o estigmatizacion o amenaza
con respecto a dicha persona o grupo de personas y la justificacion de esas manifestaciones—
basada en una lista no exhaustiva de caracteristicas personales o estados que incluyen la raza,
color, idioma, religién o creencias, nacionalidad u origen nacional o étnico al igual que Ila
ascendencia, edad, discapacidad, sexo, género, identidad de género y orientacidn sexual”
(ECRI, 2015: 18).

En definitiva, son definiciones largas, a partir de las cuales podemos extraer una serie de
cuestiones basicas: (1) son mensajes mediante los cuales (2) se separa a un grupo de personas
como diferentes a la vez que (3) se estigmatiza, menosprecia, humilla y se defiende, promociona o
instiga al odio y violencia contra ellas.
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6.6 La difusion del odio

La intolerancia y el discurso de odio siempre han existido. No obstante, la llegada de Internet
marca un punto de inflexién, pues ha aumentado enormemente la capacidad de difusién del
discurso de odio, que antes quedaba en ambitos mads reducidos y radicalizados. Internet es hoy
en dia uno de los principales recursos para la interaccidon entre personas y la difusidn de ideas,
debido, en primer lugar, a su facilidad de acceso y a su alcance. Sin embargo, por esta misma
razon, puede ser usado como un amplificador para la divulgacién de mensajes de odio hacia
determinados colectivos.

En el caso de los nifios, nifias y adolescentes, sirve a menudo de plaza publica donde los limites
entre lo intimo y lo publico dejan de existir. Las acciones, burlas o estigmatizaciones que sufria
el alumnado considerado por alguna razén diferente en el marco del centro educativo, salen
de la clase o del recreo con posibilidad de alcanzar a toda la comunidad. Ademas, el anonimato
y la falsa sensaciéon de distancia que genera Internet hace que una parte de los jovenes
usuarios puedan sentir que no tienen la obligacidn de seguir las normas sociales y morales
establecidas en la sociedad. Tienen la percepcién de que lo que sucede online no tiene
consecuencias en la vida offline y no miden el impacto de sus actos.

En internet se pueden identificar a los generadores de discurso de odio bajo distintos
perfiles, como:

Trolls: su objetivo es “reventar” una conversacion
0 un debate, por entretenimiento y mediante
comentarios para provocar, frustrar y exasperar a2
sus interlocutores.

v

’ Haters: se dedican a atacar a otros usuarios, a
menudo personas famosas, o a colectivos, de
forma obsesiva y agresiva.

Acosadores: asedian y atormentan a una persona
concreta por el motivo que sea, siendo este el

caso que mas corresponde a la realidad de
HAI ERS conflictos que podemos encontrarnos en

el ambito educativo.

éComo se difunde?

La capacidad del emisor para extender su mensaje es fundamental para valorar su
peligrosidad. Es distinta la difusion de actitudes individuales a la difusién de un grupo
organizado. Ha evolucionado también el modo de expresar el discurso de odio. Actualmente
las noticias falsas o los “memes”, por ejemplo, abundan en Internet y se propagan con
asombrosa facilidad por las redes, en ocasiones convirtiéndose en virales. Estos Ultimos son de
los mas utilizados por los y las jévenes que acceden a plataformas gratuitas para generar
imagenes y GIF humoristicos.
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7.  Glosario

Actividades de Acogida en el Aula

Actividades que tratan de facilitar la inclusién del alumnado recién llegado al aula. Las
actividades de acogida deben de estar orientadas a todo el alumnado que se incorpora por
primera vez al centro educativo independientemente del origen. Las actividades de acogida
implican a todo el alumnado partiendo del principio de inclusién como proceso bidireccional,
el tipo de actuaciones deberan estar adaptadas a las caracteristicas del alumno o alumna
recién llegado/a.

Aculturacion

Adopcion progresiva de elementos de una cultura extranjera (ideas, términos, valores, normas,
conductas, instituciones) por personas, grupos o clases de una cultura determinada. La
adaptacion parcial o total es el resultado de contactos e interacciones entre diferentes culturas
a través de la migracion y de las relaciones comerciales. Se han planteado cuatro formas de
aculturacion en los/as inmigrantes: integracion, asimilacién, marginacion y segregacion.

Adaptacion
Proceso de modificacion de algunas o de todas las creencias personales y/o actitudes a fin de
ajustarse a las nuevas condiciones de vida.

Alumnado de origen extranjero

Hijos e hijas de familias extranjeras, matriculados/as en el sistema educativo del pais receptor,
que, o bien han nacido en él, o han migrado con su familia (al tiempo o con reagrupacion
familiar posterior).

Alumnado-Tutor/a

Se trata de un alumno o alumna de la clase del recién llegado/a, preferentemente de diferente
origen, y que voluntariamente, se ofrezca para ayudarle y acompafiarle en sus primeros dias: -
Acompaniarle en cada una de las acciones rutinarias que se realizan en el aula y fuera de ella
pero evitando la sobreproteccién. - Explicarle las actividades a realizar mediante pictogramas,
en el caso de que no tenga control del castellano. - Ser un enlace entre el profesorado vy el
alumnado recién llegado - Facilitarles la inclusion en el grupo-clase y en el centro escolar.

Asimilacién

Adaptacién de un grupo social o étnico -generalmente una minoria- a otro. Asimilacidon
significa la adopcién del idioma, tradiciones, valores y comportamientos e incluso de
cuestiones vitales fundamentales y la modificacion de los sentimientos de origen. La
asimilaciéon va mas alld de la aculturaciéon. En el dmbito migratorio es una politica social
orientada a que las personas de origen inmigrante interioricen y se adapten, de forma
unidireccional y unilateral, a las formas, costumbres, normas y otras sefias de identidad de la
comunidad receptora, en todos los dmbitos. Esta politica entiende la diversidad como un
fendmeno transitorio: se parte de la homogeneizacidén cultural y se busca la uniformizacién.
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Son los sectores sociales subordinados los que tienen que esforzarse si quieren llegar a ser
“iguales”. Ver también aculturacion, integracion.

Aula Inclusiva
Aula con alumnados heterogéneos en la que todos y todas participan y trabajan el mismo
curriculum.

Coexistencia
Situacion en la que se comparten espacios sin que necesariamente tenga lugar interaccidon
entre las personas que forman parte de los mismos.

Cohesioén social

Existen diferentes concepciones de cohesién social, la mayo- ria de las cudles enfatizan el
bienestar comun, la equidad frente a la desigualdad, la regulacién de los conflictos a través de
marcos democraticos, la participacion de la ciudadania o el respeto a la diversidad
sociocultural en sus planteamientos. El plano comunitario local fomenta la cohesiéon a través
de los vinculos sociales, la partici- pacién en equidad de los diferentes protagonistas de la
comunidad, la regulacion positiva de la conflictividad y la legitimidad de las instituciones?.

Competencia cultural

Conjunto de conocimientos, conductas, actitudes y, en su caso politicas que confluyen en una
persona, sistema, organismo o entre profesionales, que capacitan para el trabajo en contextos
y/o situaciones interculturales. Es procesual, multidimensional (deseo, conciencia,
conocimientos y habilidades) y multicontextual (género, etnia, edad, status, etc.). - Estrategia
de intervencién que pretende reflejar el conjunto de conocimientos, actitudes y habilidades
que los/as profesionales del trabajo social deben tener para desempefiar con éxito su labor en
contextos multiétnicos. Modificalo segln lo que pongas en la parte de competencias

Comunidad. Segun la definicidn de la RAE, la Comunidad significa primero lo “que pertenece o
se extiende a varios”. Representa a un conjunto de personas o grupo social que viven juntas
bajo ciertas normas de convivencia o que tienen los mismos intereses. Puede hacer referencia
a quienes comparten un marco espacial de cardcter local, regional, nacional o internacional.
Puede también referirse a grupos conforma- dos en funcién de ideas, costumbres, intereses,
cultura o valores compartidos. Por tanto la definicion de comunidad no es fija y evoluciona en
respuesta a la transformacién de los fendmenos sociales, tanto a nivel politico como cultural o
econdmico. Fenédmenos como la transnacionalidad, la creacidén de espacios virtuales paralelos,
etc, conducen a cuestionarse sobre su naturaleza y su delimitacién. En el caso de referirse a la
creacion, desarrollo y sostenibilidad de procesos comunitarios consi- deraremos la comunidad
como algo local y bien definido geograficamente (un barrio, una zona, un pueblo o una
ciudad). Estaria integrada por cuatro elementos estructu- rales: territorio, poblacién, recursos
y las demandas de la poblacién, (Marchioni, M., y Morin, L., Giménez, C., y Rubio, J. [2015]) lo
gue permite establecer una zona acotada y organizar las estrategias adecuadas para fomentar
la participacion.

Comunidad educativa

Conjunto de agentes sociales y educativos que participan en el proceso educativo y de
socializacién del/la menor, encaminado a formar y fortalecer la capacidad de pensar, sentir y
actuar del alumnado. Estd compuesta basicamente por alumnado, profesorado y familias.
También puede incluirse a agentes del entorno social ligados al desarrollo educativo del
alumnado.
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Convivencia

Accidn y resultado de coexistir o vivir con otros. La convivencia tiene lugar entre personas y
grupos en un mismo espacio fisico y temporal donde se comparten unas normas comunes.
Conforma una situacién social donde las personas, independientemente de su pertenencia
social o cultural, se comunican y relacionan entre si, se respetan mutuamente, comparten
valores e intereses comunes, colaboran e interactlan positivamente, y previenen y resuelven
creativamente los conflictos (Giménez, C. [2009]). Se basa en el andlisis del propio marco de
referencia, desde una actitud asertiva, asi como en el conocimiento y reconocimiento del otro
en igualdad, y a la vez respetando y valorando las diferencias. Se trata de un proceso dindmico
en permanente construccién, por lo tanto requiere de un aprendizaje continuo y evolutivo. No
es tanto un estado concreto de la comunidad como un valor que debe ser aplicado
permanentemente.

Cultura

Modelos implicitos y explicitos de y para el comportamiento, adquiridos y transmitidos
mediante simbolos, que constituyen realizaciones distintivas de grupos humanos. El nicleo
esencial lo componen las ideas creencias tradicionales, los valores, etc. Los sistemas culturales
son (1) productos de accidén, pero también (2) condicionantes de acciones futuras. - Sistema de
creencias, valores, costumbres, producciones, etc. de los miembros de una sociedad o grupos
social, que son transmitidos de una generacién a otra. Refleja la vision del mundo de sus
miembros y la forma en que satisfacen sus necesidades materiales, sociales, espirituales, etc.
Es dinamica y en proceso de transformacion permanente. Estd determinada por factores
(fisicos, sociales, etc.). La dimensidn cultural de los problemas sociales debe tenerse en cuenta
en el disefio e implementacion de las intervenciones comunitarias.

Discriminacién racial

Conducta discriminatoria o abusiva hacia miembros de otra raza. La discriminacién racial
“denota toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color,
linaje u origen étnico o nacional que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos vy
libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural o en cualquier otra
esfera de la vida publica”. (Art. 1 (1) de la Convencidn internacional sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion Racial, de 1965)

Duelo migratorio

Periodo que experimentan las personas que emigran en el que se produce una reubicacion,
reorganizacién y reestructuracion entre lo que dejan atrds y la nueva vida en el pais de
recepcion. Habrd mas dificultad de superar el duelo cuanto mas se distancie el proyecto
migratorio del proceso migratorio, y serd mas facil superarlo cuando la nostalgia y el
significado de lo anterior se contrarresten con la consecucién de las metas en el nuevo lugar.

Educacidn en valores

Proceso educativo orientado a la transmisién y desarrollo de actitudes y aptitudes
fundamentalmente de orden ético. Contempla la educacién para la ciudadania y promueve,
entre otros, los valores del pluralismo y la activa participacidn civica.

Educacion Inclusiva

Es un enfoque educativo basado en la valoracion de la diversidad como elemento
enriquecedor del proceso de ensefianza aprendizaje y en consecuencia favorecedor del
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desarrollo humano. El concepto es mas amplio que el de integracion, implica que todos los
nifios y nifias de una determinada comunidad aprendan juntos independientemente de sus
condiciones personales, sociales o culturales, incluidos aquellos que presentan una
discapacidad. Se trata de una escuela que no pone requisitos de entrada ni mecanismos de
seleccidn o discriminacion de ningun tipo, para hacer realmente efectivos los derechos a la
educacion, a la igualdad de oportunidades y a la participacién. En la escuela inclusiva todos los
alumnos se benefician de una ensefianza adaptada a sus necesidades y no sélo los que
presentan necesidades educativas especiales. Se presenta como un derecho de todos los
nifios, y no sélo de aquellos calificados como con Necesidades Educativas Especiales (NEE).
Pretende pensar las diferencias en términos de normalidad (lo normal es que seamos
diferentes) y de equidad en el acceso a una educacion de calidad para todos. La educacion
inclusiva no sélo respeta el derecho a ser diferente como algo legitimo, sino que valora
explicitamente la existencia de esa diversidad. Desde esta postura, el uso de espacios y
tiempos separados para cualquier alumno en determinados momentos se niega por su
cardacter excluyente.

Educacion Interculturalidad

La expresién “educacién intercultural” supone un uso abusivo del término intercultural, que no
deberia utilizarse como adjetivo. No existen “escuelas interculturales” o “sociedades
interculturales”, sino una forma especifica de mirar la escuela, la sociedad, la educacion. Se
recurre a la denominacion de educacidn intercultural para describir “una practica, una forma
de pensar y hacer que entiende la educacién como transmision y construccién cultural; que
promueve practicas educativas dirigidas a todos y cada uno de los miembros de la sociedad en
su conjunto; que propone un modelo de andlisis y de actuacién que afecte a todas las
dimensiones del proceso educativo. Los objetivos de esta educacidon son la igualdad de
oportunidades, entendida como oportunidades de eleccién y de acceso a los recursos sociales,
econdmicos y educativos, la superacion del racismo y la adquisicion de competencia
intercultural (Aguado, 2003:63).

I”

Estereotipo

Creencia consensuada en la sociedad, asociada con las costumbres o atributos de un
determinado grupo o categoria social, cuya funcién es justificar la conducta en relacién con
dicha categoria de gente. La generacién de estereotipos obedece tanto a la necesidad de
simplificar la realidad, como a la dificultad para crear una opinién en funcién de la experiencia
propia (o de un conocimiento directo). Del estereotipo nace el prejuicio (actitud), que
antecede a la discriminacién (comportamiento).

Etnocentrismo
Consiste en el acercamiento a otras culturas analizandolas desde la propia y que aparece como
la medida de todas las demas.

Exclusion social: Se entiende por exclusion social el proceso por el que una persona o grupo
social no se desarrolla en forma integrada dentro de una determinada sociedad, generalmente
debido a razones socioculturales que asi lo han determinado. La falta de participacion politica,
econdmica, social y cultural es uno de los sintomas visibles de la exclusion.

Gestion de la diversidad

Concepcién, tratamiento y procedimiento por el que se reconoce la diferencia desde la
equidad de oportunidades. Constituyéndose los temas vinculados con interculturalidad,
género y discapacidad como unos de los ejes centrales de dicha gestion.
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Identidad

Conjunto de valores, tradiciones, simbolos, creencias, modos de comportamiento y
expectativas que configuran las multiples pertenencias de un individuo. La identidad no esta
determinada por el lugar de nacimiento y es cambiante en el tiempo y en el espacio, cada
pertenencia que constituye la identidad de un individuo es vivida con diferente intensidad.
Una persona puede definirse a través de varias filiaciones identitarias (Andalucia Acoge, 2010).

Inmigracién

Es la entrada a un pais o regién de personas que nacieron o proceden de otro lugar.
Representa una de las dos opciones o alternativas del término migracién, que se aplica a los
movimientos de personas de un lugar a otro y estos desplazamientos conllevan un cambio de
residencia temporal o definitiva. Las dos opciones de los movimientos migratorios son:
emigracion, que es la salida de personas de un pais, region o lugar determinados para dirigirse
a otro distinto e inmigracién, que es la entrada en un pais, region o lugar determinados
procedentes de otras partes. De manera que una emigracién lleva como contrapartida
posterior una inmigracion en el pais o lugar de llegada.

Inmigrantes de segunda o tercera generacion

Se denomina asi a los hijos, hijas, nietos o nietas de inmigrantes nacidos/as en el lugar de
destino. El término en realidad no es correcto porque los/as nacidos/as en un pais no son
inmigrantes en ese pais.

Interculturalidad

Relacién constructiva de comunicacién, intercambio y enriquecimiento entre personas vy
grupos de diferentes origenes y referencias cultu- rales que comparten un mismo marco
geografico, politico y social. A partir de ella se conforma un nuevo marco de referencia comun
que implica cambios a nivel estruc- tural para toda la sociedad.

El principio de la interculturalidad reconoce que existen condiciones basicas nece- sarias para
la convivencia, fundadas en la equiparacién de derechos, deberes y opor- tunidades de toda la
poblacién. Superando diferentes situaciones de desigualdad y discriminacidn existentes en los
territorios. Este sustrato bdsico permite el paso a la construcciéon de elementos identitarios
individuales y colectivos encaminados a un modelo de ciudadania inclusiva.

La Interculturalidad debe ser entendida, no como un estado concreto de la realidad, sino como
un principio de actuacion que orienta permanentemente la  construccion
social reconociendo el aporte positivo de toda la poblacién desde la diversidad de las
diferentes formas de vida, de conducta y cognicion.

Mediacion Social Intercultural en Contextos Socioeducativos

Recurso que actua como puente, con el fin de facilitar las relaciones, fomentar la comunicacion
y promover la integraciéon entre personas o grupos pertenecientes a una o varias culturas.
Dicho proceso puede ser realizado por una persona, grupo o institucion, de manera objetiva, a
través de una metodologia y funciones determinadas. Tiene por objetivo la construccion de un
nuevo marco de convivencia. En este sentido, la mediacién en el dmbito socio educativo
favorece las relaciones entre la comunidad educativa, esta y su entorno (Andalucia Acoge,
2010).

Migraciones

Desplazamientos de poblacidn con un cambio de residencia. Es un fendémeno dificil de medir.
Con frecuencia el cruce de un limite administrativo suele ser el Unico medio para diferenciar
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las migraciones de otro tipo de desplazamientos locales. Existen varias clasificaciones, desde la
gue toma como criterio el tiempo (estacional, pendular, definitivo) hasta las que se centran en
los espacios (interiores e internacionales), pasando por las que tienen en cuenta la voluntad
del individuo (voluntaria, forzosa). En cualquier caso, el tipo de migraciones que es objeto de
debate publico es aquel marcado por el desarraigo con el pais de origen y la singularidad de
relaciones con el pais de acogida (asimilacion, segregacion...).

Modelo sociocultural

Cada grupo social se caracteriza por una identidad que le es propia, en funcién de un modo de
produccién especifico que se manifiesta en distintos niveles: tecnologia, economia, politica,
sistema sociofamiliar, organizacidon psicolégica e intelectual e ideologia y valores. Las
interacciones entre estos niveles configuran un modelo sociocultural.

Multiculturalidad
Es un concepto socioldégico o de antropologia cultural. Significa que se constata la existencia de
diferentes culturas en un mismo espacio geografico y social.

Prejuicio

Idea preconcebida, juicio de valor o generalizaciones hechas en relacién con una persona,
grupos de personas o cosas generalmente asociados a cultos o creencias religiosas, color de la
piel, orientacion sexual o género. Todo esto vinculado al desconocimiento de la realidad de
estas personas, cosas o grupos de personas. Dicha idea puede ser positiva o negativa, pero la
acepcion mas utilizada es la negativa.

Racismo

Concepcién ideoldgica que asigna a cierta raza o grupo étnico una posicién de fuerza superior,
en funcién de sus cualidades fisicas o culturales, asi como por dominio econémico u otro. El
racismo puede ser definido como una doctrina o creencia basada en la superioridad racial. Ello
incluye la creencia de que la raza determina la inteligencia, las caracteristicas culturales y las
actitudes morales. El racismo incluye prejuicio racial y discriminacién racial

Raza

Nocidn que tiene su origen en la biologia y viene a designar a una especie animal que es
genéticamente distinta a otra. En el siglo pasado los etndlogos dividieron la especie humana
en tres razas (negra, amarilla y blanca). Sin embargo, esta nocion biologizante ha sido criticada
en nuestros dias por numerosos cientificos. Estos coinciden en afirmar que el término “raza”
no puede aplicarse a los seres humanos en tanto en cuanto categoria bioldgica, ya que las
pretendidas diferencias son muy variadas y existen en el mismo grado entre individuos
supuestamente pertenecientes a una misma raza.

Xenofobia

Existen multiples definiciones y enfoques, desde las psicoanaliticas hasta las socioldgicas. Una
definicion muy extendida, que utiliza conceptos psicoldgicos, la caracteriza como un prejuicio
etnocentrista con antagonismo, rechazo, incomprensién, recelo, fobia contra grupos étnicos
minoritarios a los que no se pertenece. Etimoldgicamente, la palabra tiene su origen en dos
vocablos griegos que significan “extranjero” y “temer” o “asustarse de”. Del temor se pasa
inmediatamente a una actitud de hostilidad hacia los extranjeros. Existe una continuidad
conceptual con racismo; sin embargo, xenofobia es un fendmeno mas general, que abarca a
todo un sistema de actitudes y comportamientos de evitacion y discriminacién de los
extranjeros, enquistado bajo la forma de estereotipos y prejuicios. Sus manifestaciones son
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multiples, sutiles y a veces ocultas. Su grado de intensidad también es muy variable: desde el
desdén al grafiti, desde el ostracismo hasta la agresion fisica. En los ultimos afios, la xenofobia
ha tomado el relevo ideoldgico del desacreditado racismo bioldgico en el discurso politico-
electoral de la extrema de recha-europea.
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